~
~
Q)
|_l
O
D
-\
Q)
Q)
Q)
(_I_

onstengy LT\SY!
m‘. (t)wa):

ml'}-cmi"'ll“""“
Sar@estaatonstens- (ot)

g5 _xc. 082
dverd. 14636 ©
dword 140

MAJANDUS- JA

%
J ﬁﬁﬁ STITSM TEERIUM {OMMUNIKATSIOON
EADUSMINISTEERIUM
1}
INIS %
< <
% MINISTEERIUM



Sisukora

1. SISSEJUHATUS
2. ANDMETE JA TEHISINTELLEKTI VALDKONNA SWOT-ANALUUS
2.1. Hetkeolukorrast lahtuvad soovitused
3. ANDMETE JA TEHISINTELLEKTI VALDKONNA EDENDAMINE
4. ALAMVALDKONDADE ARENGUSUUNAD
4.1. Andmed toole: tohustame riiki ja majandust
4.1.1. Okoslisteem
4.1.2. Andmehaldus
4.1.3. Andmete kattesaadavaks tegemine
4.1.4. Teadus- ja arendustegevus ning haridus
4.1.5. Reaalajamajandus
4.1.6. Andmepohine juhtimine
4.1.7 Ruumiinfo reaalaja digitaalsete kaksikute voimaldamiseks
4.2 Tehisintellekt igas nurgas: riigis ja tihiskonnas
4.2.1. Haridus, teadlikkus ja kompetentsid
4.2.2. Avalik sektor
4.2.3. Erasektor
4.2.4. Keeletehnoloogia
4.2.5 Teadus- ja arendustegevus
4.3. Inimese heaks: andmete ja tehisintellekti inimkesksus ja usaldusvaarsus
4.3.1. Usaldusvaarne ja inimkeskne andmekorraldus
4.3.2. Usaldusvaarse ja inimkeskse tehisintellekti arendamine ja kasutamine
4.3.3.0igusruum
4.3.4. Kompetents ja oskused

4.3.5. Rahvusvaheline koostoo

14

20

20

20

21

22

23

24

25

26

27

27

28

29

30

31

32

32

33

34

35

36



5. TEGEVUSKAVAD 37

LISA 1. KASUTATUD MOISTED JA LUHENDID 38
LISA 2. ULDINE TAUST 40
LISA 3. VALDKONNA HETKESEIS EESTIS 48
LISA 4. ANDMED TOOLE: TOHUSTAME RIIKI JA MAJANDUST ARENGUSUUNDADE TAUST 50
4.1.1. Okoslisteem 50
4.1.2. Andmehaldus 50
4.1.3. Andmete kattesaadavaks tegemine 51
4.1.4. Teadus- ja arendustegevus ning haridus 53
4.1.5. Reaalajamajandus 53
4.1.6. Andmepohine juhtimine 55
4.1.7. Ruumiinfo reaalaja digitaalsete kaksikute voimaldamiseks 55
LISA 5. TEHISINTELLEKT IGAS NURGAS: RIIGIS JA UHISKONNAS ARENGUSUUNDADE TAUST 57
4.2.1. Haridus, teadlikkus ja kompetentsid 57
4.2.2. Avalik sektor 58
4.2.3. Erasektor 58
4.2.4. Keeletehnoloogia 59
4.2.5. Teadus- ja arendustegevus 59

LISA 6. INIMESE HEAKS: ANDMETE JA TEHISINTELLEKTI INIMKESKSUS JA USALDUSVAARSUS

ARENGUSUUNDADE TAUST 60
4.3.1. Usaldusvaarne ja inimkeskne andmekorraldus 60
4.3.2. Usaldusvaarse ja inimkeskse tehisintellekti arendamine ja kasutamine 61
4.3.3.0igusruum 61
4.3.4. Kompetents ja oskused 61

4.3.5. Rahvusvaheline koostoo 62




—A
()
N
N
N

ejuhatu

Andmete ja tehisintellekti valge raamat sisaldab soovitusi, visiooni ja tegevusplaani, kuidas Eesti majandust, riiki ja
Uhiskonda andmete ja tehisintellekti abil edasi arendada. Valges raamatus toodud soovituste ja tegevuste
rakendamine aitab Eestil oluliselt tdsta andmete ja tehisintellekti rakendamise véimekust riigis ning seelabi toetada
riigikorralduse tohustamist, toetada ettevotete konkurentsivéime sailimist ning kasvu. Valge raamat aitab seega ellu
viia andmete ja tehisintellekti valdkonna visiooni: kujundada Eestist andmete vaarindamise ja targa kasutamise

toel juhtiva andmemajanduse ja avaliku halduse kvaliteediga riik maailmas.

Eesti andmete ja tehisintellekti alane poliitika peaks tagama, et Eesti riik, majandus ja Uhiskond liiguvad suunas, kus
majandus ja riik on uuendusmeelne ja teadmistepdhine, kasutades uusi tehnoloogiaid ja arimudeleid ning tagatud on
tehnoloogia kasutuse usaldusvaarsus ja inimkesksus. Selle toel peavad riigilt saadavad hiived, suhtlemine riigiga ja
teenuste kattesaadavus olema voimalikult mugavad ning inimese ja ettevotja vajadusi arvestavad. Inimeste ja
ettevodtjate digused ja huvid peavad olema tdhusalt kaitstud ning neile peab olema tagatud ulatuslik kontroll ja

labipaistvus neid puudutavate tegevuste ja andmete Ule.

Valdkondlikud strateegiad ja tegevuskavad peavad toetama seda, et Eesti ettevotted oleksid nutikad ja
uuendusmeelsed, muu hulgas kasutataks oma teenuste pakkumisel ja vaartuse kasvatamisel laialdaselt andmeid ja
tehisintellektil pdhinevaid lahendusi. Avalik sektor peab toetama Eesti inimesi ja ettevétteid lahtudes teadmis- ja

andmepdhisest juhtimisloogikast, seejuures plisides oma tegevuses avatud, labipaistev ja tohus.

Labi generatiivse tehisintellekti on
voimalik tosta Eesti toojoutootlikkust

tipphetkel enam kui

Avaandmete valdkonna
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iga-aasta kontrollima
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Eesti on seadnud eesmargi kahekordistada majandust aastaks 2035. Selle oluliseks eelduseks on andmed ja
tehisintellekt. Labi generatiivse tehisintellekti on vdimalik tosta Eesti todjoutootlikkust tipphetkel enam kui 8% aastas.
Kuigi juba praegu on avaandmete valdkonna majanduslikuks mdjuks hinnatud enam kui 400 miljonit eurot aastas,
aitaksid senisest paremad andmete avalikustamise ja taaskasutamise praktikad seda oluliselt kasvatada. Inimkeskse
andmekorralduse vaatest on laiemalt naha inimeste tahet kontrollida andmekasutust - Gle 72% inimestest on valmis
enda andmeid iga-aasta kontrollima, hippeliselt on kasvanud andmejélgija ja ndusolekuteenuse kasutatavus
(ténaseks on genereeritud Ule 600 OO0 ndusoleku andmete jagamiseks, andmejalgijas on tipphetkedel Ule 160

000 péringu nadalas).

Nende eesmérkide saavutamise oluliseks eelduseks on andmepdhisus ehk oskus andmeid slisteemselt, efektiivselt
ja turvaliselt koguda, hallata, kattesaadavaks teha ning eri eesmarkidel kasutada, samuti suutlikkus rakendada
tehisintellektil pdhinevaid lahendusi targalt ja saastlikult, tagades samal ajal kdrgetasemeline isikuandmete kaitse,
kUberturvalisus, digilahenduste digusparasus ja usaldusvaarsus. Vaarib eraldi rohutamist, et need oskused ei
puuduta ainult nn andmespetsialiste — oluline on ka juhtide ja kdigi valdkondade spetsialistide oskus naha ja
kasutada andmeid kui vaartuslikku vara, ehk kasutada andmeid labivalt kui oma juhtimisotsuste ja tegutsemise

loomulikku osa.

Andmete valdkonna tahtsusest hoolimata on Eestis siiani puudunud konkreetsemalt andmete ja tehisintellektiga
seotud eesmarke, kitsaskohti ja tegevusi terviklikult kasitlev dokument koos strateegilise raamistiku ja elluviimise
kavaga. Eestil on praegu loodud k&ik eeldused, et ulatuslikult rakendada ja katsetada tehisintellekti, juurutada

andmepohist juhtimist, pakkuda andmepdhiseid teenuseid ning arendada stisteemset inimkeskset andmekorraldust.

Andmed téole: tohustame riiki ja
majandust. Arengusuundadena tuuakse

esile okosulisteem, andmehaldus, andmete

avalikustamine, teadus- ja arendustegevus

ning haridus, reaalajamajandus ja

andmepohine juhtimine.

Inimese heaks: andmete ja tehisintellekti
Tehisintellekt igas nurgas: riigis ja inimkesksus ja usaldusvaarsus.
tihiskonnas. Arengusuundadena tuuakse Arengusuundadena on rohuasetus lisaks
esile avalik sektor, erasektor, usaldusvaarsusele ja inimkesksusele ka
keeletehnoloogia, haridus, teadlikkus ja oigusruumil, kompetentsil ja oskustel ning

kompetents ning teadus- ja arendustegevus. rahvusvahelisel koostool.

Sissejuhatus




Andmete ja tehisintellekti valge raamatu (edaspidi valge raamat) eesmark on aidata kujundada Eesti tulevikku
andmete ja tehisintellekti valdkonnas, andes tervikliku Glevaate valdkonna hetkeolukorrast ja arengusuundadest ning
aidates seada strateegilised eesmargid aastateks 2024—2030. Valge raamat annab soovitused valdkondlike
arengukavade (teadus- ja arendustegevuse ning innovatsiooni ja ettevotluse ningdigilihiskonna arengukava)
uuendamiseks ja strateegiliseks planeerimiseks. VValge raamat kasitleb valdkonna arengut keskpikas perspektiivis
(seitse aastat) ning on sillaks nende arengukavade ja liihiajaliste tegevuskavade “Andmete valdkonna
tegevuskava” ja “Eesti tehisintellekti tegevuskava” vahel. Tegevuskavades seatakse lahiaastateks konkreetsed vahe-

eesmargid ja mdddikud, mis aitavad saavutada arengukavades ettenahtud pikaajalisi eesmarke.

Valge raamat vaatleb eelkirjeldatud visiooni ja eesmargi saavutamist labi kolme alamvaldkonna:

1. Andmed toole: tohustame riiki ja majandust. Arengusuundadena tuuakse esile Okoslsteem,
andmehaldus, andmete avalikustamine, teadus- ja arendustegevus ning haridus, reaalajamajandus ja andmepdhine
juhtimine.

2. Tehisintellekt igas nurgas: riigis ja lihiskonnas. Arengusuundadena tuuakse esile avalik sektor, erasektor,
keeletehnoloogia, haridus, teadlikkus ja kompetents ning teadus- ja arendustegevus.

3. Inimese heaks: andmete ja tehisintellekti inimkesksus ja usaldusvaarsus. Arengusuundadena on
réhuasetus lisaks usaldusvaarsusele ja inimkesksusele ka digusruumil, kompetentsil ja oskustel ning rahvusvahelisel

koostool.

Valge raamat on sektorite ja valdkondade Ulene, hdlmates nii kodanike, era- kui ka avaliku sektori valjavaateid ja
vajadusi. Selle loomisse on panustanud ministeeriumid ja muud riigiasutused, ettevétted, erialalidud, haridus- ja
teadusasutused ning vabalhendused. Valge raamatu koostamisel on vdetud arvesse varasemaid valdkondlikke
tegevuskavasid, rahvusvahelisi (OECD, Euroopa Liit) valdkonna arengusuundi, seatud eesmarke ja parimaid

praktikaid, kavandatavaid muudatusi ning Euroopa Liidu diguskorda.

Sissejuhatus
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7. Anamete ja tehi
SWOT-analdus

Tegureid, mis mojutavad andmepdhise riigikorralduse ja majanduse arengut on valdkonna laialdase mgju téttu
voimalik loetleda palju, jargnevalt on esitatud neist kdige maaravamad. Pohjalik Ulevaade andmete ja tehisintellekti

valdkonna hetkeseisust on leitav lisas 3.

SWOT-anallisi aluseks on voetud eesmark, et Eesti Uhiskond toimib andmepdhiselt — erasektor rakendab
tehisintellekti, suurandmeid ja kasutab avalikke pilvetehnoloogiaid, avalik sektor rakendab tehisintellekti, teeb ise
otsuseid andmetele tuginedes ning tagab andmete kittesaadavuse koigile osapooltele. Uhiskonna vaatest on
peamine, et inimeste baasoskused ja kompetents vastaksid tdnapéeva vajadustele ning oleks juurdunud inimkeskne

andmekorraldus.

TUGEVUSED NORKUSED
Hea ja toimiv koost6o (IT- ja idusektor, + Tarkvarast tingitud tehnilised ja organisatoorsed

rahvusvaheline ja avaliku sektori sisene)
Digitaliseerimise kdrge tase avalikus sektoris
Toimiv andmevahetus avaliku sektori asutuste
vahel

Keskselt arendatud ja hallatud tooriistad ning
taristu olemasolu, nende rakendamine ja pidev
arendamine

Oigus- ja muud nduded satestatud
(andmekvaliteet, andmekirjeldus, avaandmed,
andmehaldus, andmekaitse, infoturve)

Eesti inimeste usaldus ja valmisolek
valdkonnaga seotud muutusteks

Laialdane kogemus avalikus sektoris
tehisintellektiprojektide elluviimisel
Baastehnoloogiad inimkeskse andmekorralduse
pohimbtete elluviimiseks (andmejalgija,

nousolekuteenus) riigi poolt tagatuna olemas

2. Andmete ja tehisintellekti valdkonna SWOT-anallits

raskused ei vdimalda andmehaldust tdhusalt

korraldada; piiratud vahendid korrastamiseks

Avaliku sektori organisatsioonides on
andmehalduse, andmeanallusi ning algoritmide
riski- ja kvaliteedijuhtimise protsessid
puudulikud, valdkonnaga siisteemselt ei

tegeleta, seda ei juhita

Nii era kui ka avaliku sektori valduses olevad
andmed on teiste osapoolte jaoks raskesti

leitavad ja kasutatavad

Andmete esitamine riigile on koormav - samu
andmeid kusitakse kodanikelt ja ettevétjatelt

korduvalt

Valdkonnas tervikuna puuduvad
andmehalduse, andmeanallisi, andmeteaduse,
keeletehnoloogia jm seotud kompetentsid ning

oskused

Oigusaktid on Uihtlustamata ja nduded
vasturaakivad, komplekssed (standardid,

taksonoomiad); ndudeid ei rakendata

Andmete potentsiaali kasutatakse otsuste
tegemisel ning teenuste arendamisel ja

osutamisel vaid osaliselt




VOIMALUSED

+ Spetsialistide (IT, digus, dokumendihaldus jm)
suur osakaal rahvaarvust, keda voimalik Gmber-
voi tdienddpetada tehisintellekti ja

andmekorralduse teemadel

+ Arendatud on kesksed to6vahendid ja
platvormid (andmekirjelduse haldamiseks ja
andmete visualiseerimiseks,
anonUmiseerimiseks, Buirokratt,
ndusolekuteenus, eesti.ee, riigi Uhtne kaardiaken
andmete avalikustamiseks jm), kuid potentsiaali

pole realiseeritud ei avalikus ega erasektoris

+ Tehnoloogia siire avalikust sektorist

erasektorisse ja vastupidi

+ Tehisintellekti teadmiste ja oskustega ulikooli
|dpetajate arvu suurendamine ning Uhenduse

tugevdamine nende ja t6oturu vahel.

+ Tehisintellekti julgel integreerimisel Uhiskonnas
ning labi agiilse digusruumi on Eestil voimalus
end positsioneerida tehisintellekti lahenduste
reaalelulise ruumilise katsekeskkonnana, mis
meelitab ligi rahvusvahelisi koostooprojekte ja

investeeringuid

2. Andmete ja tehisintellekti valdkonna SWOT-anallts

OHUD

ELi regulatsioonid voivad kaasa tuua
ebamadistlikke kohustusi ja takistada

innovatsiooni

Andmetega manipuleerimine, andmelekked,
diskrimineerimine, privaatsusriive,
kommertshuvid, riigi julgeolek ja sellest tingitud
inimeste ja ettevotjate usalduse vahenemine riigi

vastu

Kasvavalt soovitakse andmeid salastada ja

piiranguid seada

Automaatotsuste kasvuga vaheneb labipaistvus

ning inimese otsustusvabadus ja -digus

Avaliku sektori vahene valmisolek investeerida
aega ja raha andmete baastaristu ning

seonduvate protsesside korrastamisesse

Era- ja avaliku sektori andmeoskuste ja taristu
investeeringute véhesus, kasvav mahajadmus

andmemajanduse juhtivatest riikidest ja

konkurentsivoime vahenemine.




21 Hetkeolukorrast 1&htuvad soovitused

Tehisintellekti kasutuselevétuga on voimalik suurel méaaral tdhustada ja personaliseerida teenuste osutamist, teha
andmepdhiseid otsuseid ning hinnata otsuste moju Uhiskonnale ja majandusele. Praegune tormiline valdkonna
areng toob kaasa pdhjalikke muutusi nii riigis kui ka Uhiskonnas laiemalt. Sealhulgas muutuvad teenuste loomise ja
osutamise vorm, arendusprotsessid, t66 olemus, organisatsioonide toimimine ning Uhiskondlikud kokkulepped ja
pohimotted. See koik toob kaasa tookohtade kadumise voi asendumise uutega, palju suurema teenuste
personaliseerituse, tuleviku prognoosimise, teenuste uutmoodi arendamise. Riigil tervikuna tuleb valdkonda

panustada, et riik ja ettevétted oleksid konkurentsivoimelised ning t66turg vastaks paremini tulevikuvajadustele.

Inimesed soovivad Uha enam omada kontrolli endaga seotud andmete Ule ning otsustada, millal, kes ja kuidas neid
kasutab. Tanapdeva Uhiskonnas peetakse oluliseks inimkeskset andmekorraldust, mis paneb esikohale isiku
privaatsuse ja digused. Kodanike soov on, et tehnoloogilised lahendused ja digusruum kajastaksid nende huve ja
vajadusi. See omakorda toob kaasa vajaduse moétestada lahti inimese roll teenuste osutamises ja andmehalduses.
Inimene peab votma jarjest rohkem omaniku rolli enda andmete Ule. Kui me tahame pakkuda tulevikus

personaalseid teenuseid, siis see eeldab ka inimeselt teatud vastutust, et andmed oleksid ajakohased.

Erasektori innovatsioon seab kdrgemad ootused ja standardid avalikele teenustele. Inimeste kogemused erasektori
teenustega mojutavad nende ootusi avalike teenuste kiiruse, kvaliteedi ja kasutajamugavuse suhtes. See omakorda
tdhendab, et tuleb Umber mdtestada avaliku sektori roll teenuste osutamisel. Jarjest enam tuleb méelda riigi kui
andmete ja avalike teenuste pakkuja, usaldusvéarsuse tagaja ning andmete turvalise haldaja peale, aga platvormid,
teenusekanalid, era- ja avaliku sektori kobarteenuste osutamine peaks liikuma jark-jargult erasektori katte. Riik peab
vbimaldama kvaliteetsetele andmete ligipdasu, lahtudes kasutuskontekstist. Palju suuremal maéral tuleb

kattesaadavaks teha avaandmeid.

Samal ajal, elades globaalses ruumis, ei tohi unustada nii Euroopas kui ka kogu maailmas aina laialdasemalt
kasutatavaid alternatiivseid andmeallikaid, naditeks satelliidiandmeid. Nende kombineerimine kohalike avaandmetega
on Eesti voimalus olla teerajaja. Platvorm, mis véimaldab avalikul, era- ning teadus- ja arendussektoril saada ligi
naiteks nii tervise-, keskkonnaseire-, georuumi- kui ka satellidiandmetele ja t66tlusvahenditele, on Eesti digiriigi

andmemajandusele, teaduse mojukuse kasvule ja teadmispdhisele majandusele oluline.

Jargnevalt on toodud Lisa 3 hetkeolukorra hinnangu ja valdkonna SWOT analiiusi alusel koostatud soovitused, mis

aitavad saavutada valdkonnale seatud eesmarke, juhtida riske ja luua jatkusuutlikku vaartust koigile sidusriihmadele.

2. Andmete ja tehisintellekti valdkonna SWOT-anallits




TUGEVUSTE ARAKASUTAMINE

+ Tulevikukindla andmemajanduse 6kostlisteemi rakendamine:
Koostdos ettevotete ja Ulikoolidega arendada vélja ja rakendada 2027.

aastaks tulevikukindla andmemajanduse okoslsteemi mudel koos
taristulahendustega, tagades seelabi sektorite Ulese tdhusama
andmevahetuse ning andmete laialdase taaskasutuse innovatsiooni,

ettevotete digitaliseerimise ja uuenduslike teenuste loomise jaoks.

+ Keskse koordinatsiooni- ja tugimudeli taiustamine:
Jatkata keskset strateegilist juhtimist, toetada prioriteetsetes suundades tugi-
ja kompetentsikeskuste toimimist (naiteks andmehalduse
kompetentsikeskus) ning nende pakutavate teenuste kvaliteedi parandamist
ja teenuste osutamise tohustamist, toetades seelabi jarjepidevat avaliku

sektori teenuste ja andmete kvaliteedi ja kattesaadavuse kasvu.

+ Koostoo rahvusvahelistumine:
Kasutada olemasolevat head rahvusvahelist koostoovoimet, et

suurendada Eesti mdju rahvusvahelistes andmepoliitika kiisimustes, leida
uusi koostoopartnereid ja saada uusi teadmisi. Integreerida Eesti
ettevotted, asutused ja Ulikoolid loodavatesse Euroopa

andmeruumidesse.

+ Era-jaavaliku sektori koost66: Rakendada paremaid avaliku ja
erasektori koostoo mudeleid, et tohustada andmevahetust, tagada
vajaminev ressurss tehisintellekti ja keeletehnoloogia arendamiseks ning

andmete vaarindamiseks.

+ Koolitus ja haridus: Edendada andmehalduse, -teaduse, ruumiandmete
ja IT-valdkonna haridust, luues silla praeguste tugevuste ja tulevaste
vajaduste vahel. Laiendada slUisteemset andmeteaduse ja -halduse

opetamist kutseoppes, korgharidusdoppes-ning Umber- ja taiendoppes.

+ Tehnoloogia arendamise ja rakendamise toetamine: Julgustada
andmetehnoloogiatesse investeerimist ja nende rakendamist, toetades
andmehalduse ja tehisintellekti baastehnoloogiate arendamist ja
rakendamist. Investeeringute soodustamiseks voiks naiteks valja tootada

maksuerisusi ja riiklikke toetusi.

2. Andmete ja tehisintellekti valdkonna SWOT-anallits 10




NORKUSTE LEEVENDAMINE

+ Andmehalduse ja andmeanaliiiisi slisteemse juhtimise juurutamine:
Maarata koigis avaliku sektori organisatsioonides andmehaldusega
seonduvad rollid, vastutused, protsessid ja eesmargid. Tootada valja

organisatsioonipohised toimimismudelid.

+ Asutuste toetamine andmehalduse ja andmeanaliiiisi juhtimise
juurutamisel: Jatkata, parandada ja vajadusel uute teenustega laiendada
Statistikaametis ja RIAs toimivate andmehalduse, andmeanaltiUsi ja -
teaduse kompetentsikeskuste t66d ning eraldada selleks vajalikud

lisaressursid.

+ Andmete vaartusest lahtuv andmekvaliteedi juhtimine: Seada
andmekvaliteedile kasutajate vajadustest lahtuvad vastavuskriteeriumid
ning asutustele neist lahtuvad méddetavad eesmargid ja tahtajad,
rahastada piisavalt kvaliteedi parandamise tegevusi ning seirata eesmargi
saavutamist, et voimaldada nii keskselt kui ka asutustel endil oma

tegevuste moju hinnata ja vajadusel tegevusi korrigeerida.

+ Andmete taaskasutus: Hallata andmeid stisteemselt, rakendada ja
hinnata andmete kvaliteeti eelkdige taaskasutaja vajaduste pohjal.
Rakendada terviklikku lahenemisviisi, mis tagab andmete ajakohasuse,
leitavuse ja kasutatavuse kasutajatele vajalikul moel, ning toetada seda
andmete taaskasutust ja kvaliteeti tagavate protsessidega. Jatkata
andmete Uhekordse kiisimise printsiibi laiemat rakendamist fookusega

ettevotete ja kodanike aruandluskoormuse vahendamisele.

+ Kvaliteedijuhtimine ja standardid: Uhtlustada ja rakendada valdkonna
standardeid ning taksonoomiaid, et tagada andmete ja algoritmiliste
sUsteemide kvaliteet ja vastavus digusaktidele. Muuta digusakte tegelike
vajaduste alusel (sh loobuda Uleligsest andmekogumisest) ning

rahastada piisavalt taiendavaid vajadusi (sh kvaliteedi parandamist).

+ Kompetentsi arendamine: Oluliselt enam investeerida andmehalduse,
andmeanalliltika, tehisintellekti rakendamise, andmekaitse ja infoturbe
oskustesse, et suurendada nii era- kui ka avaliku sektori organisatsioonide
voimekust andmeid paremini hallata, kaitsta ja véarindada. Kasvatada
Uhiskonna teadlikkust andmekirjaoskusest, pakkudes taiend- ja
Umberopet spetsialistidele, ning alustada elementaarse andmekirjaoskuse

opetamist pdhikoolist alates.
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VOIMALUSTE ARAKASUTAMINE

+ Taiendkoolitus ja imberope: Kasutada ara olemasolevat suurt IKT-
spetsialistide osakaalu, et pakkuda taiend- ja Umberdppeprogramme, mis
keskenduvad andmeanalltikale, andmeteadusele ja andmehaldusele.
Tdsta andmete drieesmarkide taitmise toetamiseks kasutamise oskuste
taset teenusjuhtide ja valdkonnaekspertide seas. Suurte keelemudelite
kasutuselevétuga on tdenaolineg, et vaheneb vajadus arendajate jarele
praeguses mahus. See omakorda mojutab ka Eesti IT-ettevétete

rahvusvahelist konkurentsivoimet.

+ Avaliku ja erasektori tohustamine: Asendada jark-jargult avaliku- ja
erasektori vanad protsessid ja infostisteemid kulutdhusamatega. Jarjest
enam kasutada voéimalust uuendada avaliku sektori protsesse,
rakendades keskseid ja olemasolevaid tehisintellektipdhiseid todriistu, et
parandada teenuste kvaliteeti, kattesaadavust ja tdhusust, samal ajal
vahendades kulusid. Kujundada rahastusmudel, kuidas keskset voi
korduskasutatavat tooriista voi platvormi arendav ja haldav asutus saab
vajamineva ressursi, et katta tarbivate osapoolte vajadusi ning hallata

jatkusuutlikult pakutavat lahendust.

+ Vabavaraliste mudelite kattesaadavaks tegemine ja taaskasutamine:
VV6imendada oskuslikult juba arendatut, joulisemalt arendada

taaskasutatavaid komponente ja pakkuda teenuseid.

+ Riigi andmete pohjal teenuste arendamine ja pakkumine: To6tada
valja erasektori toetamise meetmed ja koostoomudel, mille alusel saab
erasektor hakata jark-jargult pakkuma praegu avaliku sektori osutatavaid
teenuseid. Avalik sektor oleks andmete usaldusvaarne haldaja. To6tada
valja erasektori ja avaliku sektori koostoos kobarteenuseid ja -lahendusi,
suurendades personaalset lahenemisviisi, parandades teenuste kvaliteeti
ja tugevdades innovatsioonivoimekust. Avaliku sektori andmete senisest
parem kvaliteet, leitavus ja kasutatavus annab erasektorile véimaluse
pakkuda riigi andmete péhjal paremaid teenuseid, sh vahendada avaliku

sektori vajadust teenuseid ise vélja tootada.

+  Oigusruumi ajakohastamine ja rakendamine: Analiilisida asjakohaseid
digusakte, et lintsustada digusaktidest Uhtset arusaamist ning tagada

nende ajakohasus valdkonna praegustest vajadustest lahtuvalt.

+ Keeletehnoloogia ja andmed erivajadustega inimeste jaoks: Nii
era- kui ka avalikul sektoril tagada teenuste ja teabe kattesaadavus
koigile erivajadustega inimestele, rakendades keeletehnoloogia tdoriistu

ja teenuseid ning vaartuslikke andmestikke.

2. Andmete ja tehisintellekti valdkonna SWOT-anallits 12




OHTUDE MAANDAMINE

+ Riskijaandmetest saadava kasu tasakaalustamine: \/6tta oluliselt
téhusamalt tarvitusele andmekaitse ja privaatsust sailitavaid meetmeid, et
ennetada andmelekkeid ja tagada usaldus andmetodtlusel. Oluliselt enam
poorata tahelepanu protsessidele ja rakendada tédnapaevaseid
tehnoloogiaid, naiteks privaatsuskaitse tehnoloogiad, ja praktikaid, naiteks

privaatsustehnika privaatsusriive vdhendamiseks.

+ Automaatotsuste 6igsus ja andmetootluse labipaistvus: Arendada
valja selged otsustusprotsessid ja juhtimisstruktuurid, et vdahendada
eksimuste riski automaatprotsessides. Otsustusprotsessides labipaistvuse
tagamiseks vdimaldada ulevaade tehisintellekti toimimisest, rakendada

asjakohaseid tehnikaid ja andmejalgijat.

+ Jatkusuutlikkus ja dubleerivad arendused: Tagada jatkusuutlikkus
koigis algatustes. Oluliselt enam taaskasutada olemasolevaid sarnase
funktsionaalsusega komponente, samal ajal tagada loodavate
komponentide paindlikkus, lihntne taaskasutamine ning arendamise

jatkusuutlikkus.

+ Andmekvaliteedi siisteemse halduse rakendamine: Koigis avaliku
sektori organisatsioonides juurutada andmekvaliteedi tagamise protsess
koos vajaminevate mdddikute, rollide ja vastutustega. Suunata
markimisvaarselt enam riigi ressursse (investeeringud, personal)
andmete kvaliteedi haldamisse, sh andmehaldurite ja -omanike
tédienddppesse, kvaliteetsete tédriistade hankimisse ja arendamisse ning
prioriseerida tegevused kdigis asutustes lahtuvalt andmevarade

olulisusest asutusele ja Uhiskonnale tervikuna.
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Andmete ja tehisintellekti valdkonna eesmark on luua Eestis andmepdhine Uhiskond, kus avaliku halduse kvaliteet ja
ettevotete tootlikkus on olulisel maaral edendatud andmete vaarindamise ja targa kasutamise kaudu. Sellega
panustatakse ka inimeste heaolu suurendamisse. Eelduseks on, et avalik sektor rakendab siisteemset
andmehaldust; rakendab tehisintellekti; teeb otsuseid, tuginedes andmetele; edendab andmete taaskasutust ning
tagab andmetdodtiuse turvalisuse, oOigusparasuse ja eetilisuse. Erasektori vaatest eeldab see tehisintellekti,
suurandmete ja pilvetehnoloogiate ulatuslikku kasutamist. Uhiskonna vaatest on oluline, et inimeste elementaarsed
teadmised ja oskused vastaksid tédnapdeva vajadustele ning oleks juurdunud inimkeskne andmekorraldus ja

teenuste kattesaadavus. Selle saavutamist on asjakohane vaadelda labi kolme alamvaldkonna.

EESMARK

Luua Eestis andmepohine lihiskond, kus avaliku halduse
kvaliteet ja ettevotete tootlikkus on olulisel maaral
edendatud andmete vaarindamise ja targa kasutamise
kaudu.

Inimeste heaolu Avaliku halduse kvaliteet Ettevotete tootlikus

ALAMVAALDKOND 1
AR ALAMVAALDKOND 2

Andmed toodle: tohustame riiki ja majandust. L. . L
Tehisintellekt igas nurgas: riigis ja Ghiskonnas.

Okostlisteem, andmehaldus, andmete ) )
Avalik sektor, erasektor, keeletehnoloogia,

avalikustamine, teadus- ja arendustegevus ning haridus, teadlikkus ja kompetentsid, teadus- ja

haridus, reaalajamajandus, andmepohine
arendustegevus.

J

juhtimine.

ALAMVAALDKOND 3

Inimese heaks: andmete ja tehisintellekti

inimkesksus ja usaldusvaarsus

Andmekorraldus, tehisintellekt, digusruum,
kompetentsid ja oskused, rahvusvaheline

koostoo.

Joonis 1. Andmete ja tehisintellekti alamvaldkonnad ja eesmargid
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ALAMVALDKOND 1.
Andmed tddle: tohustame riiki ja majandust

Eesti riigikorraldus ja majandus toimib andmepohiselt ja tagatud on selle kestlik areng — Eesti on maailma

suurima andmemajanduse osakaaluga riik.

Riigikorralduse andmepdhisuse eesmark on otseselt seotud 2030. aasta digitihiskonna arengukava alaeesmargi

LAndmepodhine riigivalitsemine ja andmete taaskasutus” elluviimisega.

“Aastal 2030 on koigi riigi otsuste tegemisel abiks kvaliteetsed andmed. Kiiret ja efektiivset
andmete kasutamist toetab ajakohane ja terviklik lilevaade riigi andmekogudest ja
andmestikest. Andmeid kogutakse ja kirjeldatakse lihekordselt ja nende kirjeldused on

Uiheselt arusaadavad koigile taaskasutajatele.”

Andmetes sisalduva potentsiaali avamine, ehk nende kasutamine otsusteks, teenuste pakkumiseks, protsesside
optimeerimiseks, tehisintellekti arendamiseks ja muudel eesmarkidel, on véimalik ainult siis kui vordselt tugeval
tasemel on nii andmete loomise, haldamise ja avalikustamise kui ka taaskasutamise vdimekus. Lihtsamalt deldes -
halvasti hallatud ja ebakvaliteetsete andmete pohjal tehtud otsused ja teenused on samuti ebakvaliteetsed (nn
“garbage in — garbage out” pdhimote), ideaalsetest andmetest on aga vahe kasu kui nende kasutamiseks ei ole

tahet, oskusi vdi vajadust.

Andmepodhise riigikorralduse ja majanduseni jdudmise aluseks on seega esmalt korras andmed. Riik peab andmeid
koguma ja haldama tdhusalt, rakendades ulatuslikult andmete Uhekordse kisimise pdhimdtet. Tuleb juurutada
pdhimdte, et andmete kogumise ajal rakendatakse kohe kvaliteedindudeid (st kogutud andmed ongi kohe
kvaliteetsed ja tulevikus ei ole peale andmekogumist enam vaja andmeid Ulemaéra palju korrastada). Samuti peab
eelkdige avalik sektor Iahtuma motteviisist, et andmed peavad olema vdimalikult suures mahus olema avalikustatud
(juurdepadasupiirangute  puudumisel)  vdi  tehtud  kéttesaadavaks  kasutades  parimaid  sobilikke

privaatsustehnoloogiaid kasutavaid lahendusi (piirangutega andmete osas).

Samas ei tohi unustada, et andmete maht ja vdimalike kasutusjuhtude arv on pidevalt kasvamas. Seega ei ole
praktikas moeldav kodigi andmete kattesaadavaks tegemine kdigi vdimalike kasutajate jaoks sobival kujul. Selle
asemel on oluline votta omaks “andmed kui vara” métteviis, kus kesksel kohal on asutuste juhtide roll tuvastada,
lahtuvalt asutuse ja riigi kui terviku eesmarkidest, kdige olulisemad teenused, tegevused ja/voi eesmargid, mille

taitmise kaigus loodavate andmete ja nende kasutajate vajadusi eelkdige arvestatakse.

Kvaliteetseid ja kasutajatele sobivalt avalikustatud andmeid peab ulatuslikumalt kasutama lisandvéaartuse loomiseks.
Kui andmed on avalikustatud Vviisil, mis vdimaldab nende to6tlemist ja anallUlsimist moistlike kuludega
automatiseerida, suureneb oluliselt véimekus nende lihtsaks ja kiireks kasutuselevétuks otsustusprotsessides. Kui
tédna on killalt tavaline, et kiisimusest (andmepdhise) vastuseni jbudmine vdtab andmete halva leitavuse, vahese
privaatsustehnoloogiate teadlikkuse ja ebaihtlase kvaliteedi tdttu mitmeid kuid, siis sUsteemse andmete ja
andmekvaliteedi halduse juurutamise tulemusena on seda aega véimalik lihendada modne paeva voi isegi tunnini.

Sama kehtib ka andmete kasutuselevdtul koigil teistel eesmarkidel.
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Eelnev on samas vdimalik ainult siis, kui terves avalikus sektoris on olemas oskused, protsessid ja toovahendid, mis
voimaldavad andmeid Uhekordselt koguda ja asutuste Uleselt taaskasutada, tdhusalt hallata, sh defineerida ja
kaardistada andmevarad, hinnata nende vaartust ja otstarbekust, andmeid anallUsida ning andmetest saadud
sisendit mdistlikult otsustusprotsessides kasutada. Eelkdige ongi avaliku sektori puhul eesmark saavutada selline
andmealase kompetentsi ja sUsteemsuse tase, mis vdimaldab asutustel hallata andmete kvaliteeti, kdttesaadavust ja
andmekasutust osana organisatsiooni loomulikust toimimisest ning seda jarjepidevalt, lahtudes kasutajate

vajadustest, parandada.

Kui digitihiskonna arengukava siht on muuta andmepdhiseks avalik sektor, siis tervikliku andmepdhise Uhiskonna ja
majanduseni jdudmiseks on sama tahtis ka erasektori ja laiema Uhiskonna ja majanduse vaade. Selleks, et valdkonna
kiiretest muudatustest voidaksid koik, tuleb oluliselt enam keskenduda andmete esitajatele ja taaskasutajatele.
Kvaliteetsete andmete kéattesaadavus, oskuste olemasolu, taristu ja digusruum aitavad muuta ka Uhiskonda ja
majandust andmepdhisemaks. Maailma suurima andmemajanduse osakaaluga riigiks saamisel on oluline tagada, et
asjaajamine riigiga koormaks inimesi ja ettevotteid vahe ning oleks loodud voéimalused luua ja pakkuda
andmepodhiseid teenuseid ning teha nende pdhjal otsuseid. Riigis on rakendatud andmemajanduse 6kostisteemi
terviklik arhitektuuri- ja toimimismudel, mis vdimaldab usaldusvaarselt, turvaliselt ja kokkulepitud reeglite alusel

koigil avaliku ja erasektori organisatsioonidel andmeid mtita, vahetada ja taaskasutada.

Moodikutega maaratakse kindlaks riigikorralduse ja majanduse andmepohisus. Kolm moddikut annavad dlevaate

andmemajanduse kui terviku, erasektori ja avaliku sektori hetketasemest.

Andmemajanduse osakaalu mdddetakse kogu SKPst, arvutamisel lahtutakse kulupdhisusest ehk kui suure osa
ettevdtete ressursist (personal, finantstoodete arendus, protsesside efektiivistamine jm) kulutatakse andmetega
seonduvalt, saadud kulu suurendatakse véimaliku vahetarbimisega ning ettevétete kasumiga. Selle tulemusel

saadakse hinnang andmete vaartusele.

Suurandmete kasutuse puhul méddetakse nende ettevdtete osakaalu, kes teevad andmeanallUsi (ettevottesiseselt
voi -valiselt) mis tahes andmeallikast (ettevottesiseselt voi -valiselt). Kdesolev mdoddik Iahtub Euroopa 2030. aasta

digieesmarkidest.

Avaliku sektori organisatsioonide andmehalduse ja andmeanaliiiisi kiipsustaseme puhul hinnatakse eri
naitajate ja moddikute alusel avaliku sektori organisatsioonide andmehalduse ja andmeanallilsi tegevuste
efektiivsust ja kohasust, organisatsioonide vdimekust, olemasolevaid protsesse, nduetele vastavust ning nende

muutumist ajas. Kogutud andmete pdhjal maaratakse tervikuna kindlaks avaliku sektori organisatsiooni klipsustase.
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ALAMVALDKOND 2.
Tehisintellekt igas nurgas: riigis ja Uhiskonnas

Nii erasektor kui ka riigikorraldus on tehisintellekti poolt rikastatud — Eesti on juhtiv tehisintellekti rakendaja

maailmas.

Alaeesmark on otseselt seotud 2030. aasta digilihiskonna alaeesméarkide elluviimisega, kus tehisintellekti abil on
tehtud uus tdhusushiipe. Tehisintellekti valdkonna kiire areng loob vahemalt sama suure, kui mitte suurema
voimaluse tooprotsesside tdhustamiseks ja paremate teenuste pakkumiseks, vorreldes algse digirevolutsiooniga,
mis on viimase kahekiimne aasta jooksul aset leidnud. Tehisintellekti edasine areng véib oluliselt muuta riigi ja
ettevotete toimimist. On oodata, et praegused toimimispohimoétted asenduvad uutega, samuti muutuvad teenuste
loomise ja osutamise viisid. Nii avaliku sektori organisatsioonidel kui ka ettevdtetel tuleb Umber métestada oma
praegused toimimispdhimotted. Keeletehnoloogia kiire areng vdimaldab hippeliselt parandada teenustele ja teabele
ligipdasu sidusrihmade Uleselt. Tehisintellekti valdkonna arengut silmas pidades peab olema vdimalik avalikus
sektoris protsesse ja teenuseid kiiresti Umber kujundada ning tehnoloogiaid rakendada. Selleks on vaja luua
sUsteemne lahenemisviis (sh vastutus, ressurss, baastehnoloogiad ja taristu), et uute vdimaluste tekkimisel oleks
voimalik tehnoloogiat protsessides ja teenustes laialdaselt, eesmargiparaselt, kiirelt, turvaliselt ning usaldusvaarselt
rakendada. Seega on tehnoloogia kiire arengu téttu Uks kesksemaid tegureid voimekus kohaneda muutustega ja

seelabi olla pariselt krativaeline.

MOODIKUD:

Avaliku sektori tohususe kasv

vorrelduda 2024 aasta Tehisintellekti rakendamine

(protsent ettevotetest DESI
alusel): 75%, algtase: 5,2%'

seisuga (eurodes):

425 miljonit - : :
Tehisintellekti rakendamine

(avaliku sektori asutuste arv): 2426,

algtase: 70

Moaodikutega maaratakse kindlaks erasektori ja avaliku sektori organisatsioonide tehisintellekti rakendamise

maar ja sellest tekkiv tohususe kasv. Seda tehakse kolme moodikuga.

Moodetakse, millisel maaral tekib tehisintellekti rakendamisest vaartust, nditeks vaheneb tookoormus,

automatiseeritakse ja optimeeritakse protsesse voi tehakse targemaid otsuseid, mille téttu vaheneb ressursi kadu.

Ettevotete puhul modddetakse vahemalt Uhte tehisintellekti tehnoloogiat kasutavate ettevétete osakaalu koigist Gle

10 tootajaga ettevotetest. Moddik on osa Euroopa 2030. aasta digieesmarkidest.

Avaliku sektori organisatsioonide puhul méddetakse vahemalt Uhte tehisintellekti tehnoloogiat kasutavate avaliku

sektori organisatsioonide osakaalu kdigist organisatsioonidest.

* Eurostati 2023 seis https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ISOC EB Al custom 5458102/bookmark/table?lang=en&bookm
arkld=3e222205-9074-4fb5-a2b3-9f31f96e7907
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ALAMVALDKOND 3.
Inimese heaks: andmete ja tehisintellekti inimkesksus ja usaldusvaarsus

Andmekorraldus ja tehisintellekti kasutamine riigis on inimkeskne ja usaldusvaarne - digilahendused on
turvalised, tagavad inimeste 6iguste kaitse ning sailib lildine usaldus Eesti digiriigi suhtes.

Alaesesmark on otseselt seotud Eesti 2030. aasta digitihiskonna arengukava Uhe eesméargi - inimkeskne digiriik -
elluviimisega. Selle kohaselt ei ole digilahenduste kasutamine eesméark omaette, vaid vahend inimeste heaolu
suurendamiseks. See eeldab, et tehisintellekti kasutamisel ja andmete to6tlemisel on labivalt kaalutud ja edendatud
selliseid vaartusi nagu inimvaarikus, diglus, vordne kohtlemine, privaatsus ja turvalisus, tagamaks kooskdla inimese
Oiguste, aga ka eelistustega. Seejuures on oluline, et Uhiskonna usaldus digilahenduste vastu sailiks ja kasvaks.
Inimkesksus ja usaldusvaarsus on kesksed komponendid selleks, et saavutada see sotsiaalne ja majanduslik kasu,

mida tehisintellekti kasutamine ja andmepdhine riik vdib pakkuda.

Usaldusvaarse ja inimkeskse andmemajanduse ja digiriigi edendamiseks on strateegia keskmes nii riigi
andmekorralduse labipaistvus kui ka inimeste teadlikkuse ja andmekirjaoskuse ulatuslik kasvatamine
andmepohiste tehnoloogiate véimalustest ja ohtudest. Avalikus ja erasektoris on kujunemas suurandmetel
pohinevad teenused, mis pakuvad inimestele olulist tuge, naiteks aitavad langetada informeeritud otsuseid
Oppimise, karjaari voi elukoha valikul ning soodustavad loomingulist ja tehnilist tegevust. Samas kaasnevad nende
teenustega ohud: andmete vaarkasutus; slUvavoltsingute levik ja pettused; tehisintellekti kasutamine inimeste
manipuleerimiseks jpt. Seda arvesse véttes tuleb nii andmepdhiste tehnoloogiate vdimaluste taielikuks kasutamiseks
kui ka ohtude mdistmiseks ja kasitlemiseks suurendada slisteemselt ja pidevalt nii noorte kui ka taiskasvanute

digipadevust. Sama oluline on vdimalus saada Ulevaade riigi andmetekke teekonnast, andmete péritolust.

Lisaks on oluline tagada andmetddtluse labipaistvus ja inimese kontroll oma andmete Ule. Selle edendamiseks
arendatakse edasi digiriigi taristut, vdimaldamaks nii andmesubjektil kui ka andmeid valdaval asutusel
andmekasutust tdhusamalt juhtida. Isikul on keskse infoportaali kaudu Ulevaade, milliste avalike teenuste
osutamiseks milliseid andmeid on ametiasutused tema kohta kogunud ning kes ja mis eesmarkidel neid andmeid
kasutab. Juhul, kui inimene soovib oma andmeid jagada, oleks tal seda voimalik teha viisil, mis on labipaistev ja
mdistetav, turvaline ning sailitab véimalusel otsustusdiguse. See soodustab ka uuenduslike avaliku ja erasektori
partnerlussuhete teket, kus kodanike kaasamine andmete jagamisse aitab kujundada téhusamaid ja kodanike

vajadusi paremini arvestavaid teenuseid.

Mitu tegevussuunda alaeesmargi saavutamiseks keskenduvad ka sellele, et edendada riigiasutustes ja ettevétetes
korgetasemelist kiberturvalisust, andmehaldust, kvaliteedi- ja riskijuhtimist, teenustele ligipdasetavust ning
juurutada praktikaid, mis véimaldaksid inimestele lihtsalt ja arusaadavalt demonstreerida andmekasutust Iabi kogu

teenuse.
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MOODIKUD:

Elementaarne

andmekirjaoskus (protsent

inimestest): 80%,

algtase: 62%

Erasektori teenuste (andmete |
tehisintellektiga seonduvalt)
kasutamata jatmise arv (protsent
inimestest): 5%,

algtase: n/a

Avaliku sektori teenuste
(andmete ja tehisintellektiga
seonduvalt) kasutamata
jatmise arv (protsent
inimestest): 2%,

algtase: n/a

Moddikutega maaratakse kindlaks, kas andmekorraldus on inimkeskne. Seda tehakse kolme m&ddikuga. Uhelt poolt
hinnatakse, milline on inimeste elementaarne andmekirjaoskus. Teisalt seda, millisel maaral jaavad nii era- kui ka

avaliku sektori teenused kasutamata andmete ja tehisintellektiga seonduvalt.

Inimeste elementaarset andmekirjaoskust méddetakse soo alusel rihmitatult ja selliste 16—74aastaste inimeste
osakaaluna, kellel on elementaarsed voi sellest kérgema taseme andmekirjaoskused koigis viies jargmises
valdkonnas: kommmunikatsioon, anallilis, probleemilahendus, andmehaldus ja ohutus. Seda mdddetakse Uksikisikute
eelneva kolme kuu tegevuste pdhjal. Mdddiku loomisel on ldhtutud Euroopa 2030. aasta digieesmargist: védhemalt

elementaarsed digioskused 80%-| 16-74 aastastel.

Era- ja avaliku sektori teenuste (andmete ja tehisintellektiga seonduvalt) kasutamata jatmise arvu puhul moddetakse,
milline on inimeste osakaal, kes jatavad teenused kasutamata usaldusvéaarsusest, tehisintelligentsi rakendamisest ja
inimkeskse andmekorralduse pdhimotete rakendamisest voi rakendatama jatmisest tingituna. Kavas on mdoodta

uuringu teel. Hindamiseks on vaja luua metoodika, hinnata algtaset ning seada sihttase.
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Aastaks 2030 on tulemus:

+ Riigis on rakendatud andmemajanduse dkoslUsteemi terviklik arhitektuuri- ja toimimismudel, mis véimaldab
usaldusvaarselt, turvaliselt ja kokkulepitud reeglite alusel kdigil avaliku ja erasektori organisatsioonidel andmeid
mudla, vahetada ja taaskasutada.

+ Kbdigis avaliku sektori asutustes on rakendatud stisteemne ja proaktiivne, kasutajate vajadustest ning
andmevarade vaartusest lahtuv andmekorraldus.

+  Sektori- ja piiriilene koostoo aitab toetada, et Eesti andmemajandus on rahvusvaheliste andmeruumide
loogiline osa, Eesti ettevotetel on head voimalused andmeruumides (rahvusvahelises andmemajanduses,
andmeturul, andmevahetuses) osaleda.

+ Andmete ja tehisintellektiga seotud digusruum on selge, lihtne, piisavalt praktikas rakendatav, toetades

andmete vastutustundlikku kasutust nii avalikus kui ka erasektoris.

+ Koostame koigis avaliku sektori organisatsioonides pikaajalise andmete ja tehisintellekti strateegia ja
tegevuskavad vahemalt osana organisatsioonide olemasolevatest strateegiatest ja tegevuskavadest ning

tagame ressursi nende tulemuslikuks rakendamiseks.

+ Toodtame valja asutuste andmetksuste rolli-, kompetentsi- ja toimimismudelid ning nende juurutamist ja

jarjepidevat parandamist toetava kiipsushindamise metodoloogia.

+ Slvendame praktilise toe pakkumist asutustele stisteemse andmehalduse, andmekasutuse ja tehisintellekti
rakendamisel, arendades kompetentsikeskusi. Selleks hindame pidevalt sihtriihmade vajadusi, teenuste

mojusust ning sellest Iahtudes uuendame kompetentsikeskuste toimimismudeleid ning tagame baasrahastuse.

+ Loome tulevikukindla andmemajanduse 6kostisteemi kontseptsiooni ning viime ellu vajalikud tegevused, sh.
loome andmeruumid ja andmeturuplatsi véimaldamaks andmevahetust erasektori siseselt, avaliku ja erasektori

vahel ning inimestel avaliku ja erasektoriga.
+ Arendame edasi andmete taaskasutamist ja koostddd tdhustavaid tooriistu ja platvorme.

+ Toetame kogukonnapdhist métteviisi, sh valdkonnasisest ja -Ulest andmemudelite, taksonoomiate ja
klassifikaatorite Uhtlustamist ja juurutamist, Uhtsete andmekvaliteedi reeglite seadmist ja rakendamist kdigi

kogukonna liikmete suhtes.

+ Tagame andmete ja tehisintellektiga seotud digusruumi selguse, lihtsuse, maoistlikkuse ja rakendatavuse,
hinnates regulaarselt digusruumi moju ettevotete konkurentsivdimele, inimkeskse andmekorralduse tagamisele

ning avaliku halduse kvaliteedile.
+ Osaleme aktiivselt ELi tehisintellekti- ja andmepoliitika kujundamises.

4. Alamvaldkondade arengusuunad
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Aastaks 2030 on tulemus

Tulemuse

Avaliku sektori organisatsioonide andmed on hallatud ja kaitstud varana — meie andmed on kvaliteetsed,

kattesaadavad ja kasutatavad lahtuvalt kasutusvajadustest.

Léppkasutajate (kodanike ja ettevotete) halduskoormus on véahenenud vahemalt 70% vorrelduna 2023.
aastaga andmete Uhekordse kiisimise ja mitmekordse kasutamise pdhimétte rakendamise ning taksonoomiate

Uhtlustamise toel.

Avaliku sektori organisatsioonides on sisse seatud efektiivne ja stisteemne andmehalduse korraldus, sh on
olemas vajalikud ressursid, oskused ja protsessid andmehalduse terviklikuks juhtimiseks, andmete
kirjeldamiseks, andmete liikkumise, elukaare ja kvaliteedi haldamiseks ning andmete kattesaadavaks tegemiseks.

Uhtlasi suudavad organisatsioonid oma andmehalduse korraldust mééta ja jarjepidevalt parandada.

aavutamiseks teeme |

D
wn

Q)

rgnevat:

Arendame jarjepidevalt andmehalduse teadmusbaasi, kasvatame andmehaldurite ja andmeomanike teadmisi ja
oskusi.

Koostame vaartuspohise andmehalduse pdhimétted, sh andmete vaartuse hindamise raamistiku ja vaartusest
lahtuvad soovitused andmehaldustegevuste rakendamiseks, ning juurutame neid kogu avalikus sektoris, sh.

tagamaks, et andmed oleksid automaatselt taaskasutatavad otsustusprotsessides.

Juurutame andmete Uhekordse kiisimise ning esmasisestuse ajal kvaliteedikriteeriumide rakendamise

pohimotteid lahtuvalt andmete vaartusest, sh andmete ristkasutusvajadustest, riigi andmearhitekti vedamisel.

Loome ja juurutame koigis avaliku sektori asutustes andmehalduse toimimismudeli, sh tagame selleks

vajamineva baasressursi.
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Aastaks 2030 on tulemus:

+  Eestis on parim dkoslisteem andmepéhiste tulevikutehnoloogiate ja @rimudelite uurimiseks ja katsetamiseks.

+ Avaliku sektori valduses olevatele andmetele on tagatud juurdepéaas ja nende kasutamise terviklik tugi, andmed
on leitavad andmete teabevaravast ja nende kasutamine on vdimaldatud nii avalikule sektorile, erasektorile kui
ka teadusasutustele.

+ Eesti on maailmas avaandmete valdkonnas teerajaja, olles OECD OURdata indeksi ja Euroopa avaandmete
kipsustaseme pdhjal viie parima riigi seas.
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+ Tagame, et koik riigi (ava)andmed on andmete teabevaravas leitavad arvestades kasutajate vajadusi ja ootusi
ning lahtuvalt juurdepaasupiirangutest kasutatavad. Juurdepaasupiirangutega andmete puhul rakendatakse
labivalt PETe, tagamaks nende eesmargiparane kasutatavus. Selleks ndeme ette, et kdik avaliku sektori
organisatsioonid maaravad vastutavad isikud, koostavad andmete avalikustamise plaani ning annavad igal

aastal Ulevaate selle taitmisest.

+ Tagame eri osapoolte andmevahetusel privaatsuskaitse tehnoloogiate rakendamise (G2B ja B2B), et toetada
andmevahetust ning andmepohiste teenuste loomist; selleks tagame piisavad investeeringud, suurendame

teadlikkust asjakohastest tehnoloogiatest ning teeme nende kasutamise kasutajale hdlpsamaks.

+ Laiendame vaartuslike andmestike kategooriaid avaandmete kattesaadavuse, kvaliteedi ning kasutatavuse

parandamiseks, selleks hindame igal aastal kasutajate vajadusi ning muudatustest tekkivat majanduslikku maju.

+ Vdimaldame teenuste ja andmeanalliUsi jaoks vajaminevatele andmetele juurde paéseda ja neid kasutada,
pakkudes muu hulgas tuge andmevahenduslepingute sdlmimisel, privaatsuskaitse tehnoloogiate rakendamisel,

andmekaitsel, tehnilistel valikutel ning diguslikul reguleerimisel.

+ Loome protseduure ja reeglistikku andmetega seotud julgeoleku ja teiste riskide maandamiseks.
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4. Alamvaldkondade arengusuunad

Méaaératletud on peamised andmemajanduses vajalikud kompetentsiprofiilid ning nendest lahtuvalt on

planeeritud koolitusvajadusi.

Andmekorralduse &pe on integreeritud kdigisse haridustasemetesse alates pohikoolist kuni kdrghariduseni ning

ka taiskasvanuharidusse ja elukestvasse dppesse, et tagada t60jou oskuste ajakohasus ja konkurentsivéime.
Tagatud on era- ja avaliku sektori vajadustega arvestav juurdepaas korgjoudlusega arvutusvoimsusele.

Ettevotete investeeringud teadus- ja arendustegevusse suurenevad aasta-aastalt, likudes 2% suunas,

arvestatuna SKPst;

Ettevotlusmaastikule on tekkinud juurde nii uudseid tehnoloogiad arendavad kui ka neid kasutavad ettevotted

(suurenenud on tehnoloogiamahukate ettevétete arv).

avutamiseks teeme jargnevat:

jQ8

Laiendame siuisteemset tehisintellekti teemade ning andmeteaduse ja -halduse dpetamist kutsedppes,

korgharidusdppes ning Umber- ja tdienddppes, sealhulgas integreerimine kdrval- ja lisadbppekavadesse.

Arvestame kutseslsteemis kutsestandardite ja -oskuste profiilide kirjeldamisel andmeteaduse ja tehisintellekti

arengusuundi. Oppekavade arendamisel arvestame kutsestandardite ja -oskuste profiilides satestatut.

Tagame piisavad investeeringud kdrgjoudlusega arvutusvdimsuse taristu arendamiseks ja uuendamiseks, et
tagada tehnoloogilise voimekuse pidev kasv ning véimaldadada teadusasutustele, avalikule sektorile ja
erasektorile kvaliteetne juurdepaas korgjoudlusega arvutusvdimekusele. Avaliku sektori toel ilmunud

teadustdd ja tekkinud teadusandmed vastavad FAIR-printsiibile.

Jatkame riiklike TA- ja tehnoloogia ning innovatsioonitoetuste jms sekkumistega (nt finantsinstrumendid) ning

téotame valja uusi, Iahtuvalt turuvajadustest.
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Aastaks 2030 on tulemus:

+  Riik kUsib ettevdtjatelt andmeid vaid korra ning taaskasutab neid digusparaselt, turvaliselt ja |&bipaistvalt.

+ Perioodiline suhtlus riigi ja ettevotjate vahel toimib taustal automaatselt ja véhekoormavalt, kuid usaldusvéaarselt
ja jalitatavalt.

+ Riigi ja erasektori koostods pakutakse ettevétjatele ja kodanikele andmepdhiseid ja lisandvaartust andvaid
teenuseid ndusoleku alusel, toetudes kodanike ja ettevétjate poolt juba esitatud andmetele.

+ Andmepodhine aruandlus on vdhendanud ettevdtete halduskoormust vahemalt 70% vérrelduna 2023. aastaga
andmete Uhekordse kiisimise ja mitmekordse kasutamise pdhimotte rakendamise ning taksonoomiate
Uhtlustamise kaudu.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+

Standardiseerime asutuste aruandluse. Ajakohastame raportipdhise aruandluse andmepdhiseks, mille aluseks

on riigiasutuste Uhtne aruandlussiisteem.

+ Toetame erasektorit andmepdhisele aruandlusele kiiremal Gleminekul.

+ Loome koostdos erasektoriga véimalusi olemasolevate kvaliteetsete andmete pdhjal personaalsemate teenuste

pakkumiseks.

+ Juurutame pohimétte, et avalik sektor kiisib andmeid Uhe korra ning erasektor sisestab andmed Uhe korra
ettevotja slisteemidesse lahtuvalt reaalsest andmevajadusest ja standardiseeritud asutusellesest
taksonoomiast, sh andmete ristkasutusvajadustest.

+ Loome kesksed andmepohised tooriistad, kasutades selleks riigi kogutud andmeid, vt ka naidet 1 (KYC mikroteenus),

naidet 2 (kestlikkuse tooriist), nadidet 3 (elujoulisuse tooriist).

24



https://realtimeeconomy.ee/tunne-oma-klienti-andmevahetusteenus
https://realtimeeconomy.ee/kestlikkuse-aruandlus
https://realtimeeconomy.ee/ettevotja-elujoulisuse-indeks-ja-tooriist
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+ Avaliku sektori organisatsioonid lahtuvad andmepdhise juhtimise pohimdtetest. Andmete kasutamine
poliitikakujundamise otsuste tegemisel on automatiseeritud tasemele, mis véimaldab otsuseid teha kiiresti ja
vahese ressursikuluga. Kui see on véimalik ja asjakohane, avaldatakse nii kasutatud andmed kui ka nende

anallisiloogika koos tehtud otsustega.

+  Avaliku sektori tippjuhid ja eksperdid on andmepéadevad, organisatsioonides on juurutatud andmeanaltUsi

protsess, tddvahendid, rollid ja kompetentsid andmete analtitisimiseks ning andmete pdhjal otsuste tegemiseks.

+ Erasektor toimib Uha enam andmepdhiselt, vahemalt 75% ettevotetest kasutab andmeanaltitisi lahendusi

ettevotte juhtimises.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+ Rakendame andmepdhist poliitikakujundamist toetavat protsessimudelit (tehnoloogilised lahendused,

digusruum, personal, vastutused), mis kiirendab otsustusprotsessi ning parandab tehtavate otsuste kvaliteeti.

+ Séatestame kohustuse avalikustada uuringud, analtilisid ja nende alusandmed ning ndeme ette tegevused
kohustuse eesmargiparaseks taitmiseks. Tagame avalikustatud andmete leitavuse Eesti andmete

teabevéravast.
+ Pakume keskselt erasektorile mdeldud téoriistu ja juhtimislaudu andmepdhiseks juhtimiseks.

+ Toetame erasektori andmepohiste teenuste arendamist kogu ettevotte ja teenuse elukaare kestel, pakkudes nii
finants- kui ka muud tuge ning meetmeid, sealhulgas tehnilist tuge ja abi &riplaani koostamisel, teenuste

lokaliseerimisel ja aristrateegia loomisel.

+ Toetame laiatarbe tehisintellektilahenduste, suurandmete kasutuse, asjade interneti lahenduste ja muude
nludisaegse andmemaailma suundumuste laiemat rakendamist avalikus sektoris, et suurendada

tulemuslikkust, optimeerida teenuseid ja toetada jatkusuutlikkust.
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Aastaks 2030 on tulemus:

+ Ruumiinfo vastab kasutajate vajadustele ja leiab laialdast taaskasutamist, sh tootestamist, nii avalikus, teadus-,
kui ka erasektoris. Selleks on ruumiandmed toodetud voimalikult laialdaselt erinevaid lahenemisi kasutades

(Asjade Internet, mobiilpositsioneerimine, mudelprognoosimine jm).

+  Operatiivse ruumiinfo parem kattesaadavus edendab hea elukeskkonna loomist ja toetab regionaalset vérdsust,
vdimaldab tagada Eesti elanikele senisest arusaadavama ja visuaalsema ligipddsu olemasolevale ja

kujundatavale avaliku ruumi teabele.

+  Ruumiinfo lahendused véimaldavad likuda kahe- ja kolmemddtmelise digitaalse lahenduse vahel sujuvalt ning
suhelda digitaalsete kaksikutega. Digitaalsed kaksikud véimaldavad vastu votta reaalaja infot ning labi
anallilsida tuleviku stsenaariume, mis on aluseks investeeringutele (taristu, energia), ruumiloomele

(planeeringud), klimamuutustega kohanemiseks, aga ka igapéeva otsustele (ilmainfo).

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

jQ8

+ Arendame seiretehnoloogiaid ning votame kasutusele tehisintellekti ja masindppe suurandmete analtusi

meetodid, mis toetavad ruumiandmete tootmist ja vaarindamist:
- sensorite vorgustiku arendamine (Asjade Internet),

- mobiilpositsioneerimise andmete anallius,

tuleviku muutuste prognoosimine,

- kaugseire andmete (satelliidi, aeromoodistmise jt ) laiem kasutus;

+ Toetame ruumiandmetel pdhinevate digitaalsete kaksikute ja nende rakenduste loomist erinevate sektorite
(julgeolek, liikuvus, logistika, energeetika, merendus, keskkonnakaitse, ruumiloome jpt) otsustusprotsesside

toetamiseks.

+ Soodustame ruumiandmetel pohinevate teenuste loomist tagades kvaliteetsed, masinloetavad ning
metaandmetega varustatud ruumiandmed ning voimaldame kasutajate vajadustest Iahtuvalt andmetele

ligipaasu.

+ Ruumiandmete loomise, todtlemise ja levitamise kompetentsi tdstmiseks ning teenuste toimepidevuse

kindlustamiseks tagame vajaliku taristu, kompetentsid ja véimekuse.
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Aastaks 2030 on tulemu
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+ Eestiinimesed saavad aru muutustest tehnoloogia vallas ja oskavad digilahendusi turvaliselt kasutada.

+ Organisatsioonide esindajad mdistavad tehisintellektil pdhinevate lahenduste rakendamise vajadust ja voimalusi
ning ohtusid ja nende maandamist.

+ Eesti haridussUsteem arvestab t66turu ja Uhiskonna arenguvajadustega, pakkudes tehisintellektiga seotud
oskuste arendamist ning tagades t66jou konkurentsivéime.

+ Eestiinimestel on elementaarsed teadmised tehisintellektist ja selle toimimisloogikast.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat
Jarg

+ Pakume taiskasvanutele tasemedpet ja tdiendkoolitusi tehisintellekti ning andmeteaduse teemadel.

+ Toetame andmeteaduse ja -analliUtika dpetamist, et tagada piisav hulk spetsialiste. Loome andmeteaduse ja
tehisintellekti valdkonna spetsialistide arenguprogrammi, mis toetab uute tookohtade loomist ja vastab to66turu
vajadustele.

+ Suurendame kodanike, ettevétete ja haridusasutuste teadlikkust tehisintellektist (sh sellel rakendamise mojust,
voimalustest ja ohtudest), et arendada nende teadmisi tehisintellektist, sellega seotud riskidest ja voimalustest
ning parandada nende andmekirjaoskust ja valmisolekut tehnoloogilisteks uuendusteks.

+ Rakendame tehisintellekti isikustatud dppe pakkumisel ja kohandatud &pikeskkondade arendamisel, hindamise
automatiseerimisel ning dpetajate t66 tdhustamisel.
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Aastaks 2030 on tulemus:

+ Eestis saab avaliku sektoriga kdik asjad aetud tehisintellektil pdhinevate lahenduste ja vestluskrattide vérgustiku
abil. Nii saab kasutaja tarbida kéiki avalikke teenuseid ilma eriteadmisteta, kasutades selleks mis tahes enam

levinud suhtlusviisi voi kanalit ja seadet.

+ Eesti avaliku sektori to6tajatel on ajakohased teadmised tehisintellektist, sellega kaasnevatest riskidest,

voimalustest ja rakendamise pohimdotetest.

+ Eesti avalik sektor on tehisintellekti rakendamisel esirinnas, lahtudes sealhulgas investeeringute majanduslikust

mdjust, panusest organisatsiooni ja riigi edukasse toimimisse ning sadstva arengu eesmarkidest.

+ Loome kdigis avaliku sektori organisatsioonides tehisintellekti rakendamise plaani, vajadusel osana
olemasolevatest digipoorete jmt. plaanidest, ja kavandame selle elluviimise. Selleks tagame paindlikud ja
mahult piisavad rahastusvéimalused ning toe pakkumise tehisintellektiprojektide kaivitamisel, elluviimisel ja

haldamisel.

+ Tagame koikide avalike teenuste ja digiriigi platvormide Uhtse kasutajakogemuse, teenuste kattesaadavuse ja
birokraatlikke protsesside kiirendamise rakendades tehisintellekti tehnoloogiat, sh. viime ellu Burokrati

kontseptsiooni.

+ Koolitame pidevalt avaliku sektori t66tajaid ja juhte, et neil oleksid tehisintellektist ajakohased teadmised ja

rakendamiseks vajalikud oskused.

+ Toetame andmete taaskasutust, vabavaraliste lahenduste arendamist ja jagamist. Tagame, et vabavaraliste

mudelite taaskasutamine on siUisteemne ja keskselt koordineeritud.

4. Alamvaldkondade arengusuunad
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Aastaks 2030 on tulemus:

+  75% Eesti ettevotetest rakendab tehisintellekti lisandvaartuse kasvatamiseks.
+ Eesti ettevotted arendavad ja ekspordivad maailma parimaid tehisintellekti lahendusi.
+ Loodud on tugev tehisintellekti 6koslisteem, mis vdimaldab luua suure lisandvaartuse potentsiaaliga

vaartusahelaid.
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me jargnevat:
+ Toetame teadus- ja arendustegevuse mahukate tehisintellekti lahenduste loomist, testimist ja levitamist, et
suurendada eraettevotete innovatsiooni ja nominaalset t60jou tootlikkust.

+ Toetame rakendatud ja toestatult lisandvaartust kasvatavate tehisintellekti lahenduste levitamist ja

taaskasutamist erasektoris (nt universaalsed lahendused, nagu koosolekute protokollija).
+ Tehisintellekti laialdaseks kasutuselevotuks pakume finants ja mittefinants tuge ettevotetele.

+ Arendame kesksed tehisintellektipdhised teenused erasektorile, nditeks valisturgudele sisenemise tugi, ettevotte

elujdulisuse indeks, digiligipddsetavuse parandamise todriistad.

+ Julgustame tehisintellekti investeerima ja seda rakendama. Investeeringute soodustamiseks tootame naiteks

valja maksuerisusi ja riiklikke toetusi.
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Aastaks 2030 on tulemu
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+ Eesti keele andmeid on lihtne kasutada ning loodud vabavaraliste eesti keele spetsiifiliste todriistade toel on
lintne kaasata eesti keelt tehisintellekti rakenduste arendamisse. Sellega on loodud oluline eeldus, et tagada

eesti keele elujoulisus arendatavates tehisintellektislisteemides.

+ Eesti keeletehnoloogia vastab I16ppkasutajate ja keeletehnoloogia rakendajate vajadustele ning on Uhiskonnas

seelabi laialt kasutusel, sealhulgas keeleliste erivajadustega inimeste heaks.

+ Keeletehnoloogia areng voimaldab koigil avaliku sektori organisatsioonidel pakkuda Eestis elavatele inimestele
senisest lihtsamat ja isiku vajadustest enam ldhtuvat juurdepaasu avalikule teabele ja teenustele, nditeks

vaegnagijatele, vaegkuuljatele ja voorkeelt radkivatele inimestele.
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Tulemuste sa

+ Arendame ja vitame kasutusele keeletehnoloogilised lahendused, mis toetavad erivajadustega inimesi ja
teenuste kattesaadavust, sh kdnetuvastuse, viipekeele ja kdnesiinteesi kohandatud tehnoloogiad.

+ Arendame ja vbtame kasutusele keeletehnoloogial péhinevad keeledppe t66vahendid, mis muudavad
keeledppe kattesaadavamaks.

+ Kindlustame eesti kultuuri- ja keeleruumi arvestamise mudelites. Loome slisteemi, mis véimaldab mdista ja
hinnata, millisel maaral eri mudelid arvestavad ja tunnevad eesti kultuuri- ja keeleruumi isedrasusi. Samuti

digitaliseerime, margendame ja vaarindame eesti kultuuri- ja keeleruumi allikaid.
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Eestis on ELi vaates vdhemalt kolm tipptasemel teaduskeskust tehisintellekti valdkonnas. Teadusasutuste tehtud
alusuuringute tulemused annavad hea alusteadmise uute teenuste ja toodete valjatootamiseks avalikus ja
erasektoris. Ulikoolide, avaliku ja erasektori koostd6 loob eeldused innovatsiooniks ning uute teadmiste

tekkimiseks ja rakendamiseks.

Eesti teadlaste poolt arendatud matemaatiliste mudelite verifitseerimise ning andmeanaltiiisi teooriaid
kasutatakse veakindlate ja turvaliste tehisintellektisiisteemide ehitamiseks. Laialdaselt on rakendatud nii avalikus
kui ka erasektoris suured keelemudelid, klimamudelid, erinevad kiiberflusilised slisteemid, robotite ja e-tervise

ning biomeditsiiniteenused.

Avaliku sektori toel pakutakse tehisintellektil baseeruvaid teenuseid valjatootatud teadustaristutel (ETAIS — Eesti

Teadusarvutuste Infrastruktuur), toetades avaliku ja erasektori innovatsiooni.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:
jarg

M

Toetame teadusuuringuid ja innovatsiooniprojekte, mis keskenduvad tehisintellekti praktilistele rakendustele,

lahendavad Uhiskondlikke probleeme ja toetavad majandusarengut.

Toetame tehisintellekti laboreid ja inkubaatoreid, kus ettevdtted ja teadlased saavad teha koostddd, kasvatada
teadmisi ja oskusi, katsetada innovatiivseid ldhenemisviise ning tudengid saaksid praktilisi kogemusi reaalsete
projektide kaudu.

Edendame interdistsiplinaarset koost6dd, et luua terviklikke Iahenemisviise tehisintellekti rakendamiseks eri
valdkondades.
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4 .31, Usaldusvaarne ja inimkeskne andmekorraldus \&
Aastaks 2030 on tulemus:

+ Digiriigi taristu vdimaldab nii inimesel kui ka andmeid valdaval asutusel andmekasutust tdhusamalt juhtida
arvestades inimeste erineva privaatsuse tunnetusega. Selleks on isikule tagatud Ulevaade, milliseid andmeid on
ametiasutused tema kohta kogunud ning kes ja mis eesméarkidel neid andmeid kasutab. Inimestele on
kattesaadavaks tehtud selgemad ja kasutajamugavamad lahendused otsustamaks, kes ning millistel

eesmarkidel ja tingimustel saab nende andmeid kasutada.

+ Kasutusele on voetud Uha innovaatilisemad lahendused, et tagada andmetddtiuse turvalisus ja andmekaitse

korge tase vahendades sealhulgas privaatsuse riivet isikuandmete to6tlemisel.

+ Ulatuslikult on rakendatud 16imitud ja vaikimisi andmekaitse pohimdotteid. Inimkesksuse pdhimdte on

integreeritud laiemalt andmehalduse korraldamisel.

+  Andmetootlusel pohinevad avalikud e-teenused on laialdaselt kattesaadavad ning kasutajamugavad. See
tdhendab muu hulgas, et teenuste sisu ja toimimise mdistmine on muudetud inimese jaoks nii lihtsaks ja

intuitiivseks kui voimalik.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+ Arendame edasi ja rakendame laialdaselt inimkeskset andmekorraldust toetavaid baaskomponente
(digitaalne kaksikut, ndusolekuteenust ja andmejalgijat) tagades seelabi inimestele ulatusliku Ulevaate ja

labipaistvuse isikuandmete kogumist ja to6tlemist hdlmavatest toimingutest.

+ Arendame ja vbtame kasutusele privaatsust sailitavad tehnoloogiad vahendamaks privaatsusriivet

andmetdotlusel ja vdimaldamaks laiemat andmetoétlust ning innovatsiooni.

+ Pakume ja tutvustame asutustele inimkeskset andmehaldust, andmetdotluse kvaliteedijuhtimist ja

kUberturvalisust toetavaid standardeid, juhiseid, méjuhinnangu vorme jm tugimaterjali.
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Aastaks 2030 on tulemus:
+  Avaliku sektori otsustusprotsessides ja olulistes teenustes kasutatavate tehisintellektisiisteemide ja muude

algoritmide kasutus on labipaistev, sh on algoritmide kasutuseesmaérk, toimimispdhimétted ja muud olulised

asjaolud tehtud Uldsusele kattesaadavaks.

+ Tehisintellektiga seotud ohtude ja riskide maandamiseks on avaliku ja erasektori tehisintellektisiisteemides
juurutatud kvaliteedi- ja riskijuhtimise lahendused. Asutustel on teadlikkus, kuidas selliseid lahendusi kasutada

ning oma tegevusse integreerida.

+ Tehisintellekti ja keeruliste andmet6otlusprotsesside turvalisuse ja kvaliteedi toetamiseks pakutakse asutustele
keskseid korgetasemelisi tugiteenuseid, sh. on kattesaadavaks tehtud standardid, suunised ja parimad
praktikad.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+ Rakendame avaliku sektori algoritmide labipaistvusstandardi ja algoritmi moéjuhinnangu mudeli, mis
voimaldab saada ulevaate avalikes teenustes ja avaliku sektori otsustusprotsessides kasutatavatest

algoritmidest.

+ Pakume laialdast tuge tehisintellekti projektide kaivitamisel, elluviimisel ja haldamisel, sh. standardeid, juhiseid,
mojuhinnangu vorme ja muid tugimaterjale, mis kasitlevad tehisintellektisisteemide tapsust, kvaliteeti,

kUberturvalisust ja muid olulisi riskijuhtimise elemente, et tagada tehisintellekti ohutus ja usaldusvaarsus.

+ Pakume era- ja avaliku sektori asutustele tehisintellekti lilvakasti. Eesmark on pakkuda tugiteenust, mis
voimaldaks anallidsida ning testida avaliku ja erasektori tehisintellektiprojektide lahendusi ja tagada nende

vastavus digusruumis satestatule ning juurutada parimaid praktikaid.
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Aastaks 2030 on tulemu
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+ Tehisintellekti arendamist ja kasutamist nii avalikus kui ka erasektoris reguleerib digusraamistik, mis tagab
pohidiguste kaitse ja vdimalike ohtude adresseerimise, on riskipdhine ja digusselge ega kujune takistuseks

tehisintellekti arendamisel ja kasutuselevétul.
+ Inimkeskse andmekorralduse tdhusaks rakendamiseks on loodud diguslik alus ja selge reeglistik.

+  Oigusnormidest tulenevate kohustuste {le on tdhus jarelevalve ja tugimehanismid nende rakendamiseks.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

o
@

Q)

+ Teeme vajalikud seadusemuudatused ELi tehisintellekti kasitleva maaruse ja teiste andmemajandust

puudutavate oigusaktide rakendamiseks.

+ Vaatame korraparaselt tle andmete ja tehisintellektiga seotud regulatsiooni ja pohimotted, lahtudes
muutunud tehnoloogiast ja andmetootiuspraktikast.

+ Muudame haldusmenetluse seadust, et edendada automaatset haldusmenetlust. Loome tldised
alused ja tingimused automaatsete haldusaktide andmiseks ja automaatsete haldustoimingute
tegemiseks.

+  Kujundame ja juurutame terviklikku kasitust, kuidas tagada jarelevalve tehisintellekti ja andmemajandust
reguleerivatest digusaktidest tulenevate nduete taitmise Ule. Selle Uhe elemendina kujundame ka

jarelevalveasutuste ja kompetentsikeskuste tdhusat koostodd.
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L. 3.4 Kompetents ja oskused \&

Aastaks 2030 on tulemus:

+ Eesti Uhiskond on andmepéadevamaid Uihiskondi maailmas. Inimesed mdistavad voimalusi ja ohte seoses oma

andmete kasutamise ja jagamisega.

+ Avaliku ja erasektori asutustel on teadmised ja kompetents, et vétta tehnilisi, diguslikke ning organisatoorseid

meetmeid, tagada tehisintellektisiisteemide ja andmetootluse digusparasus ning maandada voimalikud riskid.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+  Suurendame nii inimeste kui ka ettevdtete andmekirjaoskust paljude tdiendusdppe ja koolitusformaatide toel,
sealhulgas korraldame konverentse, digitaalseid kursusi, tootubasid, vestlusringe, et kasvatada teadlikkust
andmete kogumise, vadrindamise ja muu todtlemise suhtes. Tugevdame oskust médista nii andmetega seotud

voimalusi kui ka kohustusi ja ohte.

+ Aitame luua inimkeskse ja usaldusvaarse tehisintellekti arendamist ja kasutamist toetavat tippkeskust.
Pakume finantsilist ja koordineerivat tuge tippkeskuse loomiseks, mille eesmark on arendada nii era- kui ka
avalikus sektoris kompetentsi ja todriistu inimkeskse ja usaldusvaarse tehisintellekti arendamiseks ja

kasutamiseks.
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| 3.5. Rahvusvaheline koostdo &
Aastaks 2030 on tulemus:

+ Globaalne normikujundamine

Eesti on kaasatud rahvusvahelisel tasandil poliitika ja digusruumi kujundamisse, mis vdimaldab edendada Eesti huve
ja tagada tehisintellekti rakendatavus ja kooskdla usaldusvadrse tehisintellekti pdhimdtetega. Eesti on aktiivselt
panustanud vaartuspdhise, demokraatiat toetava ja inimdigusi edendava tehisaru ja andmete globaalsesse avatud,

labipaistvasse, sidusriihmi kaasavasse ning andmete taaskasutust soosivasse haldusse.
+ Kuvandiloome

Eesti on rahvusvaheliselt tuntud ja mainekas oma andmepdhise juhtimise, tehisintellekti lahenduste, personaalse riigi

ja pohidiguste kaitsel pohinevate innovaatiliste, avatud ja turvaliste digilahenduste poolest.
+ Globaalne digiarengukoost66

Eesti on koos partneritega panustanud globaalsete arengueesmarkide (SDG) saavutamisse, levitades teadmisi ja
kogemusi tehisintellekti inimkeskseks ja kaasavaks rakendamiseks vajaliku taustsiisteemi Ulesehitamiseks. Eesti on
aidanud levitada euroopalikke vaartusi tehisintellekti lahenduste arendamisel, rakendamisel ja haldusel, mh

pohidiguste jargimisel ja digildhede vahendamisel.

+ Majandusdiplomaatia

Eesti ettevotetele on loodud rahvusvaheliselt véimalusi lahenduste eksportimiseks ja koostooks.

Eesti on panustanud Euroopa Liidu konkurentsivéime tdstmisesse, ettevotluse toetamisse ja nii arvutus- kui ka
analtiitikavdimekuse tdstmissesse, koostdovoimelisse andmehaldusesse ning ettevdtiuseks soodsa keskkonna

loomisse.
+ Teadusdiplomaatia

Eesti on panustanud tehisintellekti ja andmete valdkonna teadustddsse, osaledes rahvusvahelistes projektides ja

soodustades talentide ning teadmiste vahetust samameelsete riikide hulgas.

Tulemuste saavutamiseks teeme jargnevat:

+ Osaleme rahvusvahelisel tasandil tehisintellekti alases poliitika ja digusruumi kujundamises, sh Euroopa Liidus,
Euroopa Néukogus, URO-s (sh ITU, UNESCO, Tehnoloogiasaadiku kontor) ja OECD-s, samuti osaleme aktiivselt

digisaadikute vdrgustiku kohtumistel.

+ Digiarengukoost6o raames jatkame kaasava digipoorde toetamist partnerriikides, poorates tahelepanu vastavalt
partnerriigi arengutasemele mh ka Tl rakendamiseks vajalike eelduste kasvatamisele, naiteks inimkeskne

andmekorraldus.

+ Vahetame tehisintellekti juhtimis- ja jérelevalveraamistiku kujundamisel parimaid praktikaid, kogemusi ja muud

infot partnerriikidega, néiteks Pohja- ja Baltimaade koostddraamistiku kaudu.

+ Osaleme rahvusvahelistes koostodprojektides, et soodustada teadmiste ja parimate praktikate jagamist ning

innovatsiooni.
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5. Tegevuskavaad

Selleks, et soodustada andmete ja tehisintellekti valdkonna arengut, on algatatud kaheaastane andmete
tegevuskava ja kolmeaastane tehisintellekti tegevuskava. Tegevuskava on diinaamiline dokument, mis
vaadatakse labi igal aastal, et tagada selle ajakohasus ja vastavus tehnoloogilise arengu ning valdkonna

vajadustega ning tagamaks arengukavades ja strateegia , Eesti 2035” kavandatu.

Nii loome struktureeritud ja paindliku raamistiku, mis vdimaldab andmete ja tehisintellekti potentsiaali tdiel maaral
rakendada, toetades innovatsiooni ja tagades vastutustundliku lahenemisviisi valdkonna arengule. Tegevuskavad on

lisatud valgele raamatule.
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Andmepadevus — voime andmeid moista, tohusalt tdlgendada, analliUsida, hallata ja kasutada.

Andmevara — andmekogum (andmebaas, tabel, vaade vms), mis on korraldatud selliselt, et seda on voimalik

organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks hoida, hallata, toodelda ja anda taaskasutuseks.

Selgitus: andmeid késitatakse andmevarana, kui neid sellisena hallatakse, sh méératakse andmevara omanik, tehakse
kindlaks andmevara véértus ning kasutusjuhud ja -vajadused ning juhitakse vajaduse jérgi andmevara tdpsemat sisu,

kirjeldus- ja kvaliteedireegleid.

Avaandmed — juurdepaasupiiranguteta andmed, mis on antud kdigile vabalt kasutamiseks, mida eri osapooled
saavad taaskasutada ja jagada ning mida saab kasutada éariliste ja mittetulunduslike ettevotmiste kaivitamiseks ning

uuringute ja andmepohiste otsuste tegemiseks.
EL — Euroopa Liit
HTM — Haridus- ja Teadusministeerium

Inimkeskne andmekorraldus — Iahenemisviis, mille puhul pédratakse andmetootlusel, andmehaldusprotsesside
disainimiseljarakendamisel esmajargus tahelepanuinimestele, shtagatakse inimese diguste ja huvide korgetasemeline

kaitse, andmetootluse labipaistvus ning inimesel on asjakohane kontroll teda puudutava andmetoétluse Ule.
JUM — Justiitsministeerium

Kompetentsikeskus — uihe voi mitme andmetega seotud tegevuse jatkusuutlikku arengut juhtiv ja selle tegevuse

rakendamisel teisi organisatsioone toetav organisatsioon voi selle tksus.

Selgitus: andmetega seotud tegevusteks on néiteks andmete kaardistamine, andmekvaliteedi tagamine,
andmeanallilisi tegemine, andmete avalikustamine, andmekorralduse sisseseadmine véi parandamine asutuses ning
tarkvaravahendite juurutamine andmekorralduse automatiseerimiseks. Uhe kompetentsikeskuse poolt pakutav tugi

véib hélmata lihte voi mitut sellist tegevust.
NB! Mitte segi ajada méistega “tugitiksus”.

Kratijupp — tehisintellektil pohineva lahenduse baaskomponent, mida saavad tasuta taaskasutada ning vajaduse jargi

edasi arendada koik avaliku ja erasektori huvilised.

Krativaeline riik voi lihiskond — riik voi Uhiskond, mis rakendab ja integreerib aktiivselt ja tohusalt tehisintellekti oma

valitsemis-, majandus- ja Uhiskonnastruktuuridesse.
MKM — Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

Nousolekuteenus — Riigi Infoslisteemi Ameti arendatav e-teenus, mis voimaldab inimesel anda riigile loa jagada

tema isikuandmeid kindla teenusepakkujaga.

OECD - Majandusliku Koostoo ja Arengu Organisatsioon (Vt Riigi Teataja https://www.riigiteataja.ee/
akt/224112010003)
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Reaalajamajandus (real-time economy ehk RTE) — digitaalne okoslsteem, kus ettevotlusandmed liiguvad eri
osapoolte ja stisteemide vahel reaalajas voi minimaalse viitega. See tahendab paberipohiste majandustehingute ja
haldustoimingute asendamist automaatse andmevahetusega digitaalsel, struktureeritud, masintoodeldaval ja

standardiseeritud kujul.

RIA — Riigi InfosUsteemi Amet
SA — Statistikaamet

SIM — Siseministeerium

SOM — Sotsiaalministeerium

Tehisintellekt (OECD, 2023) - masinapohine slisteem, mis otseste voi kaudsete eesmarkide saavutamiseks tuletab
antud sisendi pohjal valjundeid, naiteks ennustusi, sisu, soovitusi voi otsuseid, millel voib olla moju fuusilistele voi
virtuaalsetele keskkondadele. Eri tehisintellektislisteemid on parast kasutuselevottu erineval tasemel autonoomsuse
ja kohanemisvoimega. Erinevalt automatiseerimisest, mille puhul taidetakse konkreetseid Ulesandeid eelnevalt
maaratletud reeglitest lahtuvalt, on tehisintellektil pohinevad slsteemid voimelised oppima ja uute olukordadega

vahemal voi rohkemal maaral kohanema.

Tugiliksus - eraldiseisev organisatsioon voi organisatsiooni tksus, mis toetab organisatsioone andmekorralduse
(naiteks andmehaldus, tehisintellekt, andmeanallitika) tegevustes konkreetses valitsemisalas, valdkonnas voi

tegevusalal (naiteks IT-maja voi andmehalduse ja andmeanaltilisi talitus).
NB! Mitte segi ajada riigililese “kompetentsikeskuse” mébistega!

VAM — Valisministeerium
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teegia ,Festi 2035" sihticega

~Eesti 2035" seab Eesti riigile pikaaegsed eesmargid tagamaks, et Eesti oleks ka tulevikus parim paik elamiseks ja
tootamiseks. Valge raamat panustab horisontaalselt koigisse ,Eesti 2035" strateegiliste sihtide elluviimisesse
(inimene, Uhiskond, majandus, elukeskkond ja riigivalitsemine), luues eeldused ja voimalused nende tohusaks
taitmiseks. Strateegia “Eesti 2035" ja arengukava “Eesti digitihiskond 2030"” peamine eesmark on jarjepidev

likumine aruka, hooliva, koostoole orienteeritud ja uuendusmeelse thiskonna poole.
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Valge raamatu koostamisel on voetud arvesse arengukavasid ,Eesti digitihiskond 2030" ning ,Teadus- ja

arendustegevus, innovatsioon ning ettevotlus 2021—2035".

Valge raamat on tihedalt seotud teiste valdkondlike arengukavade ja strateegiliste dokumentidega, sealhulgas
strateegiaga ,Eesti 2035", ,Haridusvaldkonna arengukavaga 2021-2035" ja , Eesti keele arengukavaga 2021-2030".
Samas on andmeid ja tehisintellekti kasitlevad tegevused tugevalt seotud koigi valdkondlike arengukavadega, sest
tanapaeva Uha andmestuvas maailmas ei ole voimalik ilma andmeid haldamata ja rakendamata eesmarke tulemuslikult
saavutada. Valtimaks liigset kordamist ei vaatle valge raamat koiki valdkondlikke kokkupuutekohti. Pigem annab see
koigi teiste valdkondade arengukavade elluviimisele suuna ja sihid ning kavandab keskselt valdkonna arengut
toetavaid tegevusi, sealhulgas seab riiklikult valdkonnaga seotud eesmargid ja tulemusmoodikud arengukavas ,Eesti
digithiskond 2030".

)

Seos Euroopa Liiau poliitikag

Q

’|

Valge raamatu uks eesmarke on tagada, et Eesti suunad ja tegevused on heas kooskolas Euroopa samalaadsete
suundadega ning ELi oOigusaktidega ehk Eesti on integreeritud Euroopa lihtse andmeturuga ja jargib
andmekasutuses euroopalikke pohimotteid. Olulisemad ELi strateegiad ja algatused, millest on lahtutud valge
raamatu koostamisel, on “Euroopa digiklimnend: 2030. aasta digieesmargid”, Euroopa andmestrateegia ja koostatav

ELi digusraamistik.

LEuroopa digikimnend: 2030. aasta digieesmargid™ pUstitab eesmargi anda ettevotetele ja inimestele suurem
sonadigus inimkeskses, kestlikus ja joukas digitulevikus. Selle raames seatakse liikmesriikidele ootus, et 75% ELi
ettevotetest kasutab pilvandmetootlust, tehisintellekti ja suurandmeid ning vahemalt 90%-| elanikkonnast on
elementaarsed digioskused. Eesmarkide saavutamist seiratakse digitaalmajanduse ja -Uhiskonna indeksi (DESI)”
pohjal. Samad moodikud on kas otseselt Ule voetud valgesse raamatusse (tehisintellekti ja suurandmete kasutamine

erasektori poolt) voi voetud aluseks moodiku valjatootamisel (elementaarne andmekirjaoskus).

* https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-

targets-2030 et

* https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/
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ELi andmepoliitika aluseks on Euroopa andmestrateegia, mille peamine eesmark on luua Euroopa tUhtne andmeturg.

See tahendab, et tagatud on koigi andmete parim voimalik leitavus, kattesaadavus ja kasutatavus, jargides samas
euroopalikke vaartusi ja pohidigusi andmekaitse suhtes, sealhulgas isikute digust oma andmetele. Tehisintellekti
vaatest on olulised alusdokumendid ELi tehisintellekti kasitlev valge raamat’, Euroopa tehisintellekti strateegia™ ning

viimase alusel loodud rakendusplaan (Coordinated Plan on Artificial Intelligence)™.

Euroopa andme- ja tehisintellekti strateegia elluviimiseks rakendatakse ulatuslikku oigusraamistikku, mille
komponentideks on avaandmete direktiiv (Open Data Directive) koos korgvaartuslike andmestike rakendusmaarusega,
andmehalduse maarus (Data Governance Act), andmemaarus (Data Act) ja tehisintellekti kasitlev maarus ehk nn Al
maarus (Al Act). Praktikas toetab Euroopa Komisjon samal ajal ka valdkonnapdhiste andmeruumide (European
Common Data Spaces) loomist ja andmete jagamiseks vajalike Uhiste standardite valjatootamist ning pakub Uhist
andmekataloogi (European Data Portal). Oigusraamistiku eesmiark on tagada ettevdtetele, kodanikele ja avaliku
sektori organisatsioonidele juurdepaas andmetele ning voimalused nende vaarindamiseks. Teisalt soovitakse tagada,
et turule lastavad ja kasutatavad tehisintellektististeemid on ohutud ja kooskolas pohidiguste ja liidu vaartustega, ning
seelabi kujundada Euroopast maailma juhtiv piirkond usaldusvaarse ja turvalise tehisintellekti arendamisel-

rakendamisel.

Eesti seisab jargnevatel aastatel silmitsi probleemidega ELi digusraamistiku rakendamisel, samas kattuvad meie
eesmargid inimkeskse ja usaldusvaarse digiriigi ja andmemajanduse loomisel oluliselt lidu eesmarkidega. Seega on
valge raamatu rakendamisel moistlik teha tihedat koostood teiste ELi juhtivate digiriikidega, Uhtlasi peaksid eelkoige
Eesti ministeeriumid (MKM, JUM, VAM) ja Riigikantselei seisma selle eest, et ELis valjatdotatavad nduded ei tekitaks

ligset halduskoormust Eesti riigiasutustele ja ettevotetele.

ttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DCO065&WT _mc id=Twitter

*%

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2018%3A237%3AFIN

R https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/plan-ai
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Seos OECD poliitikaga

Valge raamatu koostamisel on lisaks Eesti ja ELi suundadele arvestatud ka OECD andmepoliitikat ning selle alusel

koostatud, Eesti ja liidu pohimotetega Uhtivaid suuniseid.

OECD peamised andmetega seotud eesmargid on parandada andmete taaskasutust, tagada privaatsus ja
usaldusvaarsus ning votta kasutusele tehisintellekt. OECD andmepoliitikat viib pohiliselt ellu andmehalduse ja

privaatsuse toorihm (Working Party on Data Governance and Privacy in the Digital Economy), tehisintellekti

tooruhm (Working Party and Network of Experts on Al) ning avaandmete eksperdirihm (Expert Group on Open

Government Data). OECD andmepoliitika pohialused on esitatud mitmes deklaratsioonis, soovituses ja indeksis, neist

olulisemad on:
avaliku sektori ligipaasu erasektori poolt hoitavatele isikuandmetele kasitlev deklaratsioon (OECD Declaration on

Government Access to Personal Data Held by Private Sector Entities, https://www.oecd.org/digital/landmark-

agreement-adopted-on-safeguarding-privacy-in-law-enforcement-and-national-security-data-access.htm);

soovitused andmetele ligipdasu tagamise ja jagamise parandamise kohta (OECD Recommendation on Enhancing
Access to and Sharing of Data, https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-L EGAL-0463);

soovitused privaatsuse kaitse ja piirililese andmevahetuse kohta (Recommendation of the Council concerning

Guidelines Governing the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, https://legalinstruments.
oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0188);

tehisintellekti kasitlevad soovitused (Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, https://legalinstruments.
oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449);

avaandmete valdkonna kiipsustaseme indeks (OURdata index, https://www.oecd.org/gov/digital-government/

open-government-data.htm).

Nende deklaratsioonide ja soovituste peamine eesmark on luua andmevahetuse jaandmete taaskasutuse ckoslsteem,
mis holmab nii avalikku kui ka erasektorit ning milles on voimalikult laialdane andmevahetus, avaandmete
kattesaadavus, riigikorralduse labipaistvus, andmete taaskasutus ja tehisintellekti kasutuselevott tasakaalustatud hasti
labimoeldud ja Uhtselt sonastatud privaatsuskaitse ja usalduspohimotetega. Joonisel 2 on esitatud OECD riskide

juhtimise ja haldamise raamistik, mille toel oleks tagatud tehisintellekti usaldusvaarsus.
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https://oecd.ai/network-of-experts
https://www.oecd.org/gov/digital-government/open-government-data.htm
https://www.oecd.org/gov/digital-government/open-government-data.htm
https://www.oecd.org/digital/landmark-agreement-adopted-on-safeguarding-privacy-in-law-enforcement-and-national-security-data-access.htm
https://www.oecd.org/digital/landmark-agreement-adopted-on-safeguarding-privacy-in-law-enforcement-and-national-security-data-access.htm
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0463
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0188
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0188
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://www.oecd.org/gov/digital-government/open-government-data.htm
https://www.oecd.org/gov/digital-government/open-government-data.htm
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Joonis 2. OECD raamistik riskide juhtimiseks ja haldamiseks kogu tehisintellekti elutsikli jooksul, et tagada selle

usaldusvaarsus

Valge raamat lahtub labivalt samadest pohimotetest ehk vaatab
andmete okostisteemi kui tervikut, mille komponentideks on era-
ja avaliku sektori andmete haldamine, nende kvaliteedi ja
kattesaadavuse tagamine, andmete taaskasutuse parimate
praktikate propageerimine ning labipaistvuse, usaldusvaarsuse ja
privaatsuskaitse tagamine.
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Rahvusvahelised suundumused

Andmete valdkonna areng on viimastel aastatel toonud kaasa markimisvaarseid muutusi kogu maailmas. Andmete
kogumine, todtlemine ja anallUsimine on tédnu tehnoloogia arengule ja teenuste laialdasele digitaliseerimisele
muutunud oluliselt lintsamaks ja tdhusamaks. See omakorda toetab tehisintellektil pdhinevate lahenduste loomist ja

kasutuselevottu, andmete ulatuslikku rakendamist otsustamisel, tootmisprotsesside optimeerimisel jne.

Andmehoive on muutunud lihtsamaks ja tdhusamaks téanu parematele veebi- ja mobiilirakendustele, aga ka asjade
interneti seadmetele, mis voimaldavad andmeid koguda reaalajas. Andmemahu kasv on plahvatuslik, olles 2023.
aastal ligemale 120 zetabaiti ning kasvades juba 2025. aastaks enam kui 181 zetabaidini. Vaga suure osakaalu
koigist andmetest moodustavad ruumiandmed, mis Uihendavad kdik andmete valdkonnad médistetavaks tervikuks,
andes andmetele reaalmaailmaga seostamiseks hadavajaliku asukohatausta. Globaalse rohejalajalje véhendamise

kontekstis muutub Uha olulisemaks teadlik ja pdhjendatult valikuline andmete kogumine ja sailitamine.

Asjade interneti seadmed loovad jarjest kasvavas mahus reaalajaandmeid, mille anallls vdimaldab paremat
Ulevaadet ja ressursijuhtimist naiteks logistika, tervishoiu, kommmunaalteenuste, transpordi ja linnaplaneerimise
valdkonnas. Andmete kogumiseks kasutatavate sensorite hinnad on aja jooksul langenud, muutes andmete
kogumise taskukohasemaks. Sellest Iahtuvalt on ka asjade interneti turumaht Euroopas jatkanud kiiret kasvamist:

2022. aastal oli see ligemale 254 miljardit eurot ning 2028. aastaks ennustatakse kasvu 562 miljardi euroni.

Andmete tootlemise ja analllsimise joudlus on Uha suurenenud. Kiiremad protsessorid, optimeeritud andmebaasid
ja andmevoogude analliUs voimaldavad toodelda ja analtitsida suuri andmehulki reaalajas. See areng on oluline
mitmes valdkonnas (nt kiberturvalisus, telekommunikatsioon, pangandus ja tervishoid), kus joudluse kasv on
toetanud analiilsivéimekuse joudmist massidesse. See omakorda on aidanud kaasa suurandmete ja asjade

interneti kogutud andmete laiale kasutusele.

https://www.statista.com/statistics/871513/worldwide-data-created
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Reaalajas andmeanaliiiis voimaldab tuvastada pettusi ja ohte kiiremini kui kunagi varem. Andmete analtitisimine on
muutunud lihntsamaks tanu uutele tocriistadele ja tehnoloogiatele. Reaalajas andmeanalliUs aitab ka Umber kujundada
praegused juhtimismudelid, vdimaldades teha otsuseid pea reaalajas ilma tehnilisi oskusi vajamata. Uhtlasi on
andmete visualiseerimise tooriistad muutunud voimsamaks ja neid on holpsam kasutada. Samal ajal tostatab
suurandmete tootlemise ja analliUsi voimekuse kasv privaatsuse ja arisaladusega seotud kisimusi ning suurendab
vajadust andmekaitse jarele. Pilvandmeto6tlus on muutnud andmete tootlemise kiiremaks ja tohusamaks. Andmete
haldamisel rakendatakse samamoodi pilvepdhiseid lahendusi, mis pakuvad paremat eskaleeritavust ja paindlikkust.
Pilvandmetootlus vahendab avaliku sektori ja ettevotete IT-kulusid, voimaldab ka vaiksematel ettevotetel juurde
paaseda ressursile ning tagab kiirema ja lihtsama juurdepaasu digiteenustele ja informatsioonile igal ajal.
Kvanttehnoloogia arendamine toob kaasa uued vdimalused suurte andmehulkade kiireks analtitsimiseks ja
keerukate probleemide lahendamiseks. Koikide prognooside kohaselt voimaldab kvanttehnoloogia teha jargmise

arenguhUppe Uhiskonnas.

Paljud valitsused ja avaliku sektori asutused on teinud suuri edusamme andmete kattesaadavuse suurendamisel.
Avaandmetena on kattesaadavaks tehtud laiaulatuslikke kvaliteetseid andmestikke, mis sisaldavad infot riigi
juhtimise, rahastamise, ruumilise asukoha, keskkonna ja muude valdkondade kohta. Kvaliteetsete andmete
kattesaadavus soodustab innovatsiooni, majanduskasvu ja labipaistvust ning voimaldab kodanikel, teadlastel ja
ettevotetel kasutada andmeid paremate otsuste tegemiseks. ELi avaandmete turumahuks hinnatakse 2025. aastaks
kuni 334 miljardit eurot. Turumaht kasvab keskmiselt aastas 15,9% ning avaandmed moodustavad 49% koigist

toodeldavatest andmetest — seelabi on neil keskne roll andmepohises Uhiskonnas.

Uks silmatorkavamaid suundumusi on tehisintellekti laialdane kasutuselevétt. Tehisintellektististeemid muutuvad
Uha nutikamaks ja voimekamaks ning voimaldavad automatiseerida protsesse, anallilsida suuri ja keerukaid
andmekogumeid, tuvastada mustreid, ennustada tulevasi siindmusi ning teha kvaliteetsemaid otsuseid. Automaatika
ja protsesside optimeerimine on suurendanud tootlikkust ning parandanud kvaliteeti ja tarnekindlust paljudes
sektorites. Tehisintellekti laialdane kasutamine voib muuta to6turu diinaamikat ning nduda toojoult uusi oskusi ja
kohanemisvoimet. Samal ajal on traditsioonilised, lihtsat kasitood sisaldavad tookohad ohus. Viimaste aastate
muudatusi silmas pidades ennustatakse kuni 300 miljoni” tookoha kadu arenenud riikides. Tehisintellekt on muutnud
inimeste suhtlust, igapaevaelu ja haridust, tuues kaasa eetilised dilemmad, nagu algoritmiline eelarvamus, tehisintellekti

usaldusvaarsus ja otsustusvoime.

Keeletehnoloogia kui Uhe tehisintellekti valdkonna hippeline areng voimaldab keeleliste erivajadustega inimestel
paremini teenustele ligi paaseda ning Uhiskonda l6imuda. Naiteks on vaja tagada asjakohane ligipaas pimedatele ja
vaegnagijatele, vaegkuuljatele ning ka viipekeelsetele kurtidele, kasutades selle jaoks kohandatud keeletehnoloogia
vundamentmudeleid. Teisalt on vaikekeelte, nagu eesti keele puhul kriitiline, et keeletehnoloogia arendamiseks on
olemas keeleandmestikud ja ressurss. UNESCO™ hoiatas juba 2020. aastal, et piirkondlikud ja vahemuskeeled koos

vaiksemate riigikeeltega on tosises valjasuremisohus, mis nouab riikidelt otsustavat sekkumist.

*

https://www.key4biz.it/wp-content/uploads/2023/03/Global-Economics-Analyst -The-Potentially-Large-Effects-of-Artificial-

Intelligence-on-Economic-Growth-Briggs Kodnani.pdf

*%

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.htmli?reference=EPRS BRI(2020)652086
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Avalik sektor on Uha rohkem hakanud ara kasutama andmete ja tehnoloogia potentsiaali, et pakkuda paremaid
teenuseid, parandada otsuste kvaliteeti ja vahendada nende ettevalmistamiseks kuluvat aega. Samuti aitab
andmete kasutamine kaasa avaliku sektori suuremale labipaistvusele ja toetab usaldusvaarsust, voimaldab raha
kokku hoida ning vahendada birokraatiat. Andmete kasutamine on muutunud oluliseks ka poliitikakujundamises.
Kvaliteetsed ja ajakohased andmed aitavad valitsustel paremini moista ja senisest kiiremini lahendada Uhiskonna
probleeme mitmes valdkonnas, nagu julgeolek, tervishoid, haridus, keskkonnahoid, siseturvalisus ja majandusareng.
Lisaks voimaldab andmepohine otsustamine organisatsioonidel tugineda enda toimimises faktidele ja téenditele,
mitte ainult intuitsioonile voi varasemale praktikale. See aitab parandada otsuste kvaliteeti, maandada riske ja
optimeerida kulusid. Selle najal suureneb rahvusvahelise andmevahetuse osatahtsus, eriti julgeoleku,
klberturvalisuse, keskkonna ja tervishoiu valdkonnas. Globaalsete probleemide lahendamiseks on vaja jagada

andmeid ning teha tihedat piiritilest koostood.

Andmeid voimaldab efektiivselt kasutada slisteemne andmehaldus. Asutused ja ettevotted tunnetavad jarjest enam
vajadust juhtida sUsteemselt andmete kvaliteeti, muuta andmed Kkiiresti leitavaks ning voimalikult lihtsalt
taaskasutatavaks. Seda koike saab aga saavutada ainult siis, kui organisatsioonil on hea lilevaade oma andmevaradest
ning selgelt maaratud andmete kvaliteedi, avalikustamise ja kasutajate toetamise eest vastutajad ning nende tapsed
Ulesanded. Tohusa andmehalduse aluseks on ka lahtumine andmevarade vaartusest ehk olulisusest
organisatsioonisiseste ja -valiste kasutajate jaoks. Andmepohise organisatsiooni edukuse aluseks on hea Ulevaade
sellest, milleks ja kelle poolt andmevara kasutatakse, mida tahendab piisav andmete kvaliteet neile kasutajatele ja mis

juhtub, kui andmete haldamine ning kvaliteet ei ole kasutusjuhtudes piisav.
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Andmehalduse tegevuste rakendamist toetab jarjest enam tehnoloogiline areng, mis véimaldab kasvavaid
andmemahtusid senisest paremini ja efektiivsemalt hallata. Uha rohkem ettevétteid integreerib oma andmehalduse
protsessidesse tehisintellekti, et andmeid tohusamalt kaardistadad, kirjeldada, avalikustada ja tagada nende kvaliteet.
Andmekvaliteedi tagamiseks arendatakse valja uudseid todriistu ja meetodeid, mis suudavad tuvastada ja parandada
vigu automaatselt, samuti ennustada ja ennetada kvaliteediprobleeme. Uhtlasi on kasvuteel analiiiitikavahendid, mis
aitavad koostada ja rikastada andmekirjeldusi ning parandada andmete leitavust ja seostatavust. Andmekirjelduste
automaatne genereerimine voimaldab andmeid kiiremini kirjeldada ja klassifitseerida ning neid paremini kasutada.
Pohiandmete haldamine muutub organisatsioonidele Uha olulisemaks, et tagada andmete usaldusvaarsus ja
kasutatavus kogu organisatsioonis ning avaliku sektoris. See koik loob aluse intelligentsematele otsustusprotsessidele

ja suuremale andmete vaarindamisele organisatsioonides.

Andmete laialdasem kasutamine on samas toonud kaasa olulisi ohte privaatsuse ning andmete hoidmise ja
kasutamise turvalisuse kisimuses. Mitu suurt andmelekkejuhtumit (Facebook ja Cambridge Analytica, Marriott
International jne) on toonud esile vajaduse edendada andmekaitset, et tagada isikuandmete tootlemise vastavus
regulatsioonidele. Euroopa Liidus kehtestatud isikuandmete kaitse Uldmaarusele sarnaseid digusakte on jarjest
rohkem vastu voetud ka teistes riikides Ule maailma. Andmete turvalisuse tagamiseks on valja tootatud uued
turvalisuse tooriistad ja meetodid. Samuti on suurenenud investeeringud kiberkaitsemeetmetesse, et kaitsta avaliku
sektori andmeid ja taristut. Kdige taustal kasvab privaatsuse ja andmekaitse tagamise tahtsus. Ettevotted peavad
jarjest enam investeerima ressursse andmekaitsesse selleks, et maandada riske ning sailitada tarbijate usaldus.
Isikuandmete, aga ka teiste pohidiguste kaitse muutub edaspidi veelgi keerukamaks, kuna tehnoloogia areng ja
Uha kdrgem analldtiline voimekus voimaldab isiku kaditumismustrite jt andmete pinnalt teha kaugeleulatuvaid
jareldusi, sh isiku tervise, seksuaalse sattumuse, flilisiliste omaduste, poliitiliste vaadete jm delikaatsete asjaolude
osas. Selliste jarelduste tegemine voib kujutada endast véga ulatuslikku sekkumist isiku privaatsfaari, 66nestada

inimvaarikust kui luua ohu digusvastaseks diskrimineerimiseks.

Need ohud on dle maailma toomas kaasa nii tehisintellekti kui laiemalt andmetdotiuse reguleerimise ja
standardiseerimise. Samuti on  esile kerkinud likumised edendamaks andmekorralduse ja tehisintellekti
usaldusvaarsust ning inimkesksust. Inimkeskne andmekorraldus tdhendab ldhenemist, kus andmetodtlusel,
andmehaldusprotsesside disainimisel ja rakendamisel pddratakse esmajargus téhelepanu inimestele. Seejuures
tagatakse inimese jaoks korge labipaistvus ning parem kontroll selle Ule, kes ja mil maaral tema andmeid té6tleb.
See vdimaldab inimesi rohkem kaasata otsustusprotsessi ja teenuse osutamisesse ning véimaldab isikul hallata oma
andmeid slUsteemsemalt ja terviklikumalt. Selle arengu oluline komponent on kdigi inimeste seas elementaarse
andmekirjaoskuse taseme tagamine. Usaldusvaarne tehisintellekt viitab eesmargile tagada tehisintellekti arendamise
ja kasutamise elutstikli valtel selle tookindlus, turvalisus, labipaistvus ja jérelevalve, maandamaks véimalikud ohud

inimese tervisele ja digustele.
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Eesti on tuntud kui eesrindlik digiriik, samas on meie areng aeglustunud ning jérjest enam tuleb motestada Umber
meie eesmargid, tegevused ja kuidas need aitavad seatud eesméarke saavutada. Digiriik peab toetama kodanikke ja
ettevdtjaid ning arvestama teenuste arendamisel ja pakkumisel just [6ppkliendiga. Kahjuks on praegu suuri probleeme
organisatsiooni ja teenuste andmepdhise juhtimisega. Seda kajastab muu hulgas puudulik andmevaldkonna
juhtimine: vahem kui pooltes riigiasutustes on maaratud andmevaldkonna eest vastutav isik (andmejuht), pikaaegsed
andmetega seotud eesmargid on seatud 32%-I riigiasutustest ja lahiaastate eesmargid on kirjeldatud pooltel neist.
AndmeanallUsi kompetents ja oskused on kasinad: 32%-l asutustest on olemas protsess klientide vajaduste

taitmiseks, osaline personal on olemas 64%-| asutustest.

Uheks oluliseks murekohaks on oskused ja kompetents. Praegu on hinnanguliselt puudu ligikaudu 12 200 andmete
kompetentsidega seotud rolli, sealhulgas keskvalitsuses umbes 400”. Andmeid on seetottu nii era- kui ka avalikus
sektoris raske vaarindada. Suureks katsumuseks on too6tajate varbamine. Naiteks on avaliku sektori andmeanaltiUsi ja -
seire tooperes taitmata tookohti pea kolmandik. Personaalriigi eesmarkide™ ja andmepodhise Uhiskonna tekkeks

puudub asutustes vajalik kompetents ja voimekus, mistottu vajab teemavaldkond tugevamat panustamist.

Lisaks kodanikele maojutab riigi toimimine oluliselt ka ettevotjaid ning Eesti konkurentsivoimet maailmas. Nimelt pole
ettevotjate halduskoormus digiriigi arengu taktis vahenenud, riik ettevotjaid tihti ei toeta, vaid koormab tdiendavate
kohustustega, naiteks andmete esitamisel. Aastane voimalik kokkuhoitav kulu ettevotjatele on hinnatud pea 200
miljonit eurot™**. Samas mooddavad halduskoormust vahem kui pooled riigiasutused. RIHA andmekogude anallusi
pohjal oli péhiandmeteks maaratud pea 70 OO0 andmeobjekti, mis naitas selgelt, et pohiandmeid rakendatakse

avalikus sektoris ebaefektiivselt.

Probleemidest hoolimata on valdkond arenenud kiiresti. Eesti on avaandmete klpsusindeksi arvestuses viimase viie
aasta jooksul tousnud Euroopas eelviimaselt kohalt kolmandale kohale, olles ntilid Euroopas avaandmete valdkonna
teerajaja”™. Viimase viie aasta vordluses on avaandmete maht kasvanud Ule 50 korra, valmis on saanud uus
avaandmete teabevarav, kokku on lepitud Uhtsed standardid, juurduvad andmehalduse parimad praktikad,
teabevaldajad avalikustavad jarjest enam oma andmeid. Vaartuslike andmestike avamist on jatkatud kiires tempos ja
nii keskkonna-, georuumi- kui ka ettevotete andmed on juba suures osas kattesaadavad voi tehakse kattesaadavaks
direktiivis maaratud ajaks. Probleeme pohjustab eelkdige Uhtne tolgendamine, seda nii riigisiseselt kui ka
rahvusvaheliselt. Uhelt poolt on vaja kittesaadavaks teha andmete ajalugu, aga teisalt peab rohepddret arvestades
kaaluma, millised andmed vaarivad sailitamist. On esimesed naited erasektori, seda eelkdige avaandmete
vaarindamisest loodud toodete puhul. Kdigest lahtuvalt on hoogustunud ka avaandmete kasutamine. Euroopa
Komisjon hindas 2020. aasta detsembris valdkonna arengu pohjal avaandmete turuvaartuseks Eestis 334 miljonit
eurot. Tervikuna on Eesti andmemajandus Euroopas suurima osakaaluga hinnatuna SKPst — 10,5%. Maailmas oleme
Ameerika Uhendriikide jarel teisel kohal. Samas antakse andmeid taaskasutusse endiselt liga vihe: taaskasutajate
vajadusi selgitab valja viiendik riigiasutusi, andmete ajakohasust jalgib 43%, avaandmed on kattesaadavaks teinud

36% riigiasutustest.

https://ec.europa.eu/assets/rtd/eis/2023/ec rtd eis-country-profile-ee.pdf

Riigieelarve protsess 2023—2026 raames esitatud haldusalade Ulevaade

*kKk
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https://realtimeeconomy.ee/sites/default/files/2022-04/Reaalajamajanduse%20visioon%202020-2027%20%28eesti%20keeles%29.pdf
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https://data.europa.eu/en/publications/open-data-maturity/2023
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Samamoodi on hoogustunud tehisintellekti rakendamine avalikus sektoris. 2018. aastal oli Eestis tehisintellekti
rakendatud neljal korral. Nuuldseks on asjakohaseid projekte ellu viidud enam kui 160 korral. 2020. aastal
esitlesime Burokrati kontseptsiooni, mis naeb ette teha avalikud teenused kattesaadavaks virtuaalassistentide
vorgustiku kaudu. Praegu viiakse kontseptsiooni ellu ning Birokratti kasutatakse juba kaheksas asutuses. Uldjuhul
kipuvad tehisintellekti rakendused olema siiski projektipohised ning valjakutseks on tulemuste rakendamine

otsustamisel.

Markimisvaarselt on arenenud Eesti keeletehnoloogia. Naiteks on loodud reaalaja subtiitrite lahendus, arendatud
masintdlget, kdnetuvastust ja koneslinteesi. Samas ei tegele ikka veel 75% ettevotjatest ekspordiga keelebarjaari
tottu, nii riigi kui ka erasektori veebilehti ja e-teenuseid iseloomustab puudulik ligipdasetavus, kuigi tehnoloogilised
lahendused selleks on olemas. Keeletehnoloogia kiiret arengut ja praeguseid lahendusi tuleb palju enam rakendada.
Eelnevast hoolimata oleme joudnud nii Euroopas kui ka maailmas avaliku sektori tehisintellekti rakendamise poolest
esirinda. Valdkonna kiire areng kajastub ka ulelldises tehisintellekti valdkonna kiipsustasemes. 2023. aasta seisuga oli
Eesti selles vallas maailmas 17. kohal". Indeksi pohjal vajavad enim parandamist tehnoloogiasektori klipsustase ja
innovatsioonivoimekus. Eesti erasektori ettevotetes rakendatakse andmeid ja tehisintellekti aga jatkuvalt vahe —

Statistikaameti 2024 aastal avaldatud tulemuste kohaselt on tehisintellekti rakendanud vaid 14% ettevotetest.

Tehisintellekti inimkeskse andmekorralduse pohimotet silmas pidades on valja tootatud andmejalgija, mis hoiab
andmekasutuse labipaistvana, ning nousolekuteenus, mis voimaldab kodanikel otsustada, kes ja mis eesmarkidel ja
tingimustel saab nende andmeid kasutada. Lisaks loob nousolekuteenus aluse personaalsemate teenuste
arendamiseks ja andmemajanduse edendamiseks. Paraku pole inimkeskse andmekorralduse pohimotteid piisavalt
rakendatud. Andmejalgijat ei plaani rakendada ega rakenda 70% ja nousolekuteenust 89% avaliku sektori
organisatsioonidest, toiminguid logivad neist 75%. Samal ajal tunnevad kasutajad nende teenuste vastu suur huvi.
Nousolekuteenuse on 2023. aasta seisuga tarvitusele votnud 21 erasektori infostisteemi ning nousolekuid on inimesed

andnud ule miljoni korra.

Kuigi andmehalduse tahtsust on jarjest enam teadvustatud, ei hallata andmeid varana - vaid 8% riigiasutustest on
juurutanud andmekirjelduse standardi, 28% on kaardistanud koik oma andmed, pohiandmed on kaardistanud ja
kirjeldanud 36% asutustest. Avaliku sektori organisatsioonide andmete kvaliteet on ebalihtlane ning reaktiivne -
enamikes andmekogudes reageeritakse andmekvaliteedi probleemidele nende ilmnemisel, puudub slsteemne ja
proaktiivne, kasutajate vajadustest lahtuv andmekvaliteedi haldus. See tekitab probleeme, kui andmeid soovitakse
hakata kasutama valjaspool algse teenuse konteksti, naiteks siindmusteenuste osutamisel, andmepohises

otsustamises voi tehisintellekti lahenduste arendamisel.

Asjadeinternettikasutatakse Eestiavalikus sektoris™ vahe. Peamisteks rakendajateks on olnud kohalikud omavalitsused,
seevastu keskvalitsuses seda kasutatud ei ole. Asjade internetti ei rakendata ning toimimisprotsesside
Umberkujundamist ei juhita susteemselt, teadlikkus tehnoloogiatest ning nende voimalustest on Eestis vaike. Selle
Uheks pohjuseks on valdkonna strateegilise juhtimise puudumine. Keskendutud on sidevorgu (5G) arendamisele,
jattes  tahelepanuta  okosUsteemi  kui  terviku, muu  hulgas ei ole tahelepanu  poodratud

alternatiivsetele vorgutehnoloogiatele ega nende rakendamisele.

https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/

*%

https://aisel.aisnet.org/sjis/vol33/iss1/2/
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Andmete efektiivne ja turvaline vahetamine ja taaskasutamine on osa nuldisaegse, tulevikule avatud, tdhusa ja
kliendikeskse organisatsiooni ning personaalse riigi toimimisest. Samas on Eesti andmemajanduse vdimalused siiani
suuresti kasutamata. Erasektori andmeid taaskasutatakse tlupiliselt ainult ettevdtete siseselt, avaliku sektori
andmeid on viimastel aastatel kill rohkem kattesaadavaks tehtud, kuid ka nende efektiivsel taaskasutamisel on
olulisi takistusi. Peamiselt takistab andmete taaskasutust ja andmemajanduse kasvu asjaolu, et puuduvad vajalikud
mehhanismid era- ja avaliku sektori sisese ning vahelise andmevahetuse efektiivseks korraldamiseks, samuti

puuduvad oskused (tarkavate) tehnoloogiate tulemuslikuks rakendamiseks inimkesksuse ja turvalisuse tagamisel

ning isikuandmete, julgeolekut ja konkurentsi kasitleva teabe kaitsmisel.
Q)
471.2. Andmehaldus

Eesmargi saavutamiseks on oluline pidevalt kasvatada teadmisi ja oskusi:

+ rakendatakse juba olemasolevaid andmehalduse pohimatteid ja juhiseid ning uuendatakse neid regulaarselt,

vottes arvesse andmeomanike ja -kasutajate (muutuvaid) vajadusi ja rahvusvahelisi parimaid praktikaid;

+ toetatakse jouliselt andmehalduse ekspertide ja andmeomanike omavahelist teadmiste ja heade kogemuste

vahetamist (vorgustik, koolitused);

+ jatkatakse ja stivendatakse praktilise toe pakkumist asutustele slisteemse andmehalduse rakendamisel

valdkondlike kompetentsikeskuste kaudu.

Aastatel 2026—2030 naeme ette, et seoses asutuste andmehalduse ja -analliUsi jarjekindla kvaliteedi ja tdhususe
kasvuga toetavate tegevuste tahtsus vaheneb. Selle muutuse (andmepdhise organisatsiooni digipddrde)
sUsteemseks jalgimiseks, sh keskse ressursivajaduse muutuse hindamiseks on tarvis aastatel 2024—2025
olemasolevate juhiste ja rahvusvahelise praktika alusel vélja tootada andmehalduse terviklik toimimismudel ja

kiipsushindamise raamistik ning votta need kasutusele vahemalt avalikus, aga jark-jargult ka erasektoris.

Susteemne andmehaldus on andmepdhise Uhiskonna oluline eeldus. Efektiivne andmemajandus, andmete
vahetamine ja taaskasutus saab toimida ainult siis, kui eri osapoolte hallatavad andmed on Uheselt moistetavalt
korrastatud, kirjeldatud, avalikustatud, kontrollitud kvaliteediga ning varustatud andmete taaskasutust toetava

dokumentatsiooni ja toega.

MKM koos SA, RIA ja teiste partneritega on alates 2020. aastast aktiivselt vélja td6tanud andmehalduse juhiseid,
pakkunud koolitusi ja arendanud andmehaldurite vorgustikku. Hindamaks nende tegevuste moju tegi MKM 2022.
aasta 16pus lUhiuuringu, mille kaigus selgitati muu hulgas valja andmehalduse hetkeseis asutustes. Uuringu jargi on

asutuste peamised probleemid:
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+ andmehaldust kasitlevate teadmiste ja oskuste puudumine ning
+ vahene susteemsus andmehalduse organiseerimisel ja tegevuste elluviimisel.

Naiteks ei ole 2023. aasta seisuga pea 70%-| vaadeldud asutustes valja tootatud andmetega seotud pohimotteid,
strateegiat ja visiooni; 58%-| asutustest puudub tdielik Ulevaade oma andmestikest; 89% asutustest ei jalgi
sUsteemselt andmekvaliteeti ja 55% asutustest ei uuenda ega avalikusta regulaarselt andmekirjeldusi. Seega, kuigi
koik asutused tegelevad andmehaldusega, pooratakse téhelepanu peamiselt jooksvate probleemide lahendamisele,

mitte sUisteemsele ja eesmargistatud haldusele.

Eesti eesmark on olla Uks maailma edukama andmemajandusega riike. Selleks peab Eestis olema aastaks 2030

juurutatud nii avalikus kui ka erasektoris labivalt sisteemne, andmete vaartusest ja kasutajavajadustest lahtuv

andmehaldus.
Q)

41.5. Andmete kattesaadavaks tegemine

Q)
Q)

Eesmargi saavutamiseks on oluline jatkata avaandmete kattesaadavuse ja leitavuse parandamist ning lahtuda

andmete kattesaadavaks tegemisel taaskasutajate vajadustest:

+ rakendatakse juba olemasolevaid avaandmete néudeid ning uuendatakse regulaarselt andmeid, vottes arvesse

andmeomanike ja -kasutajate (muutuvaid) vajadusi ja rahvusvahelisi parimaid praktikaid;

+ jouliselt toetatakse andmete taaskasutajate ja andmete vastutavate tootlejate omavahelist vajaduste, teadmiste

ja kogemuste vahetamist (vorgustik, koolitused);

+ jatkatakse ja stivendatakse praktilise toe pakkumist asutustele avaandmete kattesaadavuse parandamisel

valdkondlike kompetentsikeskuste kaudu;
+ pakutakse tuge avaandmete kattesaadavaks tegemisel;

+ jouliselt tagatakse rahvusvaheliste organisatsioonide poolt maaratletud vaartuslike andmestike kattesaadavus;

+

kehtestatakse andmete kasutajate vajadustest lahtuvalt taiendavad vaartuslike andmestike temaatilised

kategooriad.

Aastatel 2026—2030 naeme seoses avaandmete kvaliteedi paranemise ja kattesaadavuse kasvuga ette toetavate
tegevuste tahtsuse vahenemist. Samas kasvab vajadus maaratleda taiendavad vaartuslike andmestike temaatilised
kategooriad, et parandada andmete kattesaadavust ja kvaliteeti. Valdkonna arenguga muutub avalikke Ulesandeid
taitvate organisatsioonide poolt andmete avalikustamine jarjest olulisemaks ning paraneb nende andmete

kattesaadavus.

Selleks, et Eesti oleks ka edaspidi avaandmete valdkonnas teerajaja, on tarvis aastatel 2024—2025 tootada valja
taiendavad juhised, tolkida eesti keelde ja votta Ule kontrollitud nimeloendid, litsentsitingimused ja muud materjalid

ning votta need kasutusele avalikus sektoris.

Andmete taaskasutus saab toimida ainult siis, kui osapoolte hallatavad andmed on standardiseeritud, korrastatud,
kirjeldatud, avalikustatud, kontrollitud kvaliteediga ning varustatud andmete taaskasutust abistava dokumentatsiooni
ja toega. Avaliku sektori asutuste peamise arenguhUpet takistava probleemina nahakse kompetentsi puudust. Eriti on

tunda selle moju kohalike omavalitsuste tasandil, kus lisaks kompetentsi puudumisele ei ole avaandmete avalikustamine
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puuduva inimressursi tottu asutuse prioriteediks. See annab marku, et oskuste arendamist, tootajate koolitamist ning

toetava kogukonna loomist peab votma tosiselt.

MKM koos RIA ja teiste partneritega on alates 2018. aastast edendanud aktiivselt avaandmete valdkonda. Hindamaks
tegevuste moju ja saamaks taiendavat Ulevaadet tegi MKM 2022. aasta Iopus IUhiuuringu, mille kaigus selgitati valja

ka avaandmete hetkeseis asutustes. Uuringu jargi on asutuste peamised probleemid:
+ andmehaldust kasitlevate teadmiste ja oskuste puudumine ning
+ vahene sUsteemsus andmehalduse organiseerimisel ja tegevuste elluviimisel.

Naiteks ei ole 2023. aasta seisuga pea 64% teabevaldajatest juurdepaasupiiranguteta andmeid avalikustanud, 55%
asutustest ei vaata regulaarselt Ule ega avalikusta avaandmeid avaandmete teabevaravas ning 78% teabevaldajatest
ei maara kindlaks taaskasutajate vajadusi. Samas on 91% teabevaldajatest hinnanud juurdepaasupiirangu alust. 2023.
aasta I0puks on avaandmeid avaandmete teabevaravas avaldanud 110 teabevaldajat. 54 asutust on avaldanud Uhe
andmestiku ehk umbes 50% avaandmete avalikustajatest on seda teinud Uhe korra, kuigi juurdepaasupiiranguta

andmeid on avalike asutuste valduses palju rohkem.

Vaatamata sellele, et keskvalitsuses on avaandmete avaldamine saamas normiks, ei ole paljud riigiasutused siiski neid
avaandmete teabevaravas avalikustanud. Samuti jaab palju arenguruumi kohalike omavalitsuste tasandil. Kohalike
omavalitsuste tasandil on avaandmeid avaandmete teabevaravas avalikustanud vaid 116 teabevaldajat 2232
teabevaldajast. Andmestikke avaldatakse praegu suuresti juhtumipohiselt, isegi avaliku juurdepaasuga
masinmoistetavad andmestikud ei pruugi olla kattesaadavad avaandmete teabevarava kaudu, kuigi seadus selleks
kohustab. Seega ei tegele praegu paljud teabevaldajad slsteemselt avaandmetega ning tahelepanu pooratakse
enam juurdepaasupiirangute seadmisele, selle asemel et taaskasutajate vajadustest lahtuvalt andmeid kattesaadavaks
teha. Ukraina soja tottu on tekkinud vajadus hinnata avaandmete moju riiklikule julgeolekule, samas tagades

labipaistvuse ja Uhiskonna toimimise.

Eesti eesmark on olla Uks maailma edukama andmemajandusega riike. Selle eelduseks on, et aastaks 2030 on Eesti

avaliku sektori andmed kvaliteetsed, kattesaadavad ja leitavad andmete teabevaravast ning neid kasutatakse

@

aktiivselt.
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474 Teadus- ja arendustegevus ning haridu

+ Sidusteemadest teadlikkuse kasvatamise tulemusel tekib Eestis rohkem avaliku sektoriga seotud
avaandmehoidlaid. Avaliku sektori kaasabil tekib juurdepaas suurematele teadusandmebaasidele (naiteks
teaduspublikatsioonid ja teadusprojektide tulemused). Eesti ettevotted koos avaliku sektoriga saavad kasutada
suuremat arvutusvoimsust vajavate mudelite treenimiseks selleks loodud Uleeuroopalisi teadustaristuid (HPC,
superarvutid). Ettevotted ja organisatsioonid on teadlikud avatud juurdepaasust nii publikatsioonidele kui ka

andmetele ja Uhiskonnal laiemalt on ligipaas teadustoo tulemustele.

+ Avatud teadusega seotud oskuste arendamine Eesti teadlaste seas tahendab muu hulgas publitseerimisvalikute
suuremat teadvustamist ning andmete to6tlemise ja andmehaldusega seotud kompetentsi suurendamist.
Kokkuvotvalt voib 6elda, et vaga sageli jaab suurandmetega tegelemine ja mudelite loomine selle taha, et
puuduvad vajaliku oskusega spetsialistid. Seega, selle valdkonna 6petamine Ulikoolides ja ka eraettevotete poolt

on peamine, mis maarab andmeteaduse tuleviku ja tehisintellekti kasutuselevotu jargmiste aastate jooksul.

+ Paljud andmeteadlased keskenduvad hubriidpilve kasutamisele keerukate ariprobleemide kiiremaks
lahendamiseks, veel tegeletakse keelemudelite, asjade interneti ja masinoppe algoritmidega. Suurim valjakutse
seisneb selles, kuidas mudeleid kasutada ja need rakendatavaks muuta. Avalik sektor peaks saama mudelite

funktsionaalsust dra kasutada ja neid reaalajas otsuste tegemiseks rakendada.

+ Andmeteadus on kombinatsioon paljudest teadusaladest, nagu arvutiteadus, statistika ja matemaatika.
Tanapaevased andmekogumid on keerukad, seega peavad andmeteadlased andmete holpsaks

tolgendamiseks teadma sageli ka muudest valdkondadest parit moisteid.

+ Et majanduses toimuks struktuurne muutus, sh, et erasektor votaks kasutusele uudseid digitehnoloogiaid ning
oskaks vaarindada andmeid, on vaja, et rohkem ettevotteid investeeriks ise ja riigiabil jarjepidevalt teadus- ja
arendustegevusse. Ettevotted saavad korgema lisandvaartusega toodete ja teenuste pakkumise kaudu esile

@

kutsuda struktuurset nihet teadmuspohise majanduse suunas.
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Burokraatia koormab inimesi, ettevotteid ja riiki. See on aja-, energia- ja rahakulu. Selleks, et olla maailma koige
efektiivsema avaliku sektoriga riik, lahtume pohimottest, et riigi teenused peavad olema pohjendatud, arusaadavad,
labipaistvad, ajakohased, kattesaadavad, vajaduspohised ja kasutajakesksed. Praegu on Eestis ettevotjatele ette
nahtud ligikaudu 420 kohustuslikku aruannet. Aruandlus ja sellele kulutatav aeg peab vahenema. Personaalse riigi
labiv pohimote on, et inimese ja ettevotja jaoks peab olema riigi teenuste kasutamine nii mugav kui voimalik ja
vajadusel toimima reaalajas. Koik riigi teenused peaksid olema sama mugavad kui tuludeklaratsiooni taitmine. See

omakorda loob ettevotluses vordsemaid voimalusi, kuivord info otsimise oskusel ja teadlikkusel on vaiksem osatahtsus.

Reaalajamajandus on digitaalne okosusteem, kus ettevotiusandmed liiguvad ja tehingud toimuvad eri osapoolte ja
sUsteemide vahel reaalajas voi minimaalse viitega. See tahendab paberipohiste majandustehingute ja haldustoimingute

asendamist automaatse andmevahetusega digitaalsel, struktureeritud, masintoodeldaval ja standardiseeritud kujul.

Reaalajamajanduse eesmark on teha ettevotluskeskkonnas ja suhtluses riigiga struktuurne muudatus, et ettevotete
haldamis- ja majandamistegevused muutuksid taustal toimivateks tegevusteks, vahendades markimisvaarselt

ettevotjate halduskoormust.
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Reaalajamajandusele Uleminekuks on seatud kolm valdkonnaulest tegevussuunda.

1. Tehniliste voimaluste loomine, mille eesmark on parandada ettevotlusandmete kvaliteeti ja
kattesaadavust ning voimaldada osapooltel neid reaalajas vahetada, kasutades andmete

semantilist analliUsi, struktureerimist ja standardiseerimist ning sobivaid andmevahetuskanaleid.

2. Vajaliku digusruumi loomine ning lahenduste kasutusele votmise ja juurutamise toetamine nii

era- kui ka avalikus sektoris.

3. Koostoo Laanemere piirkonnas ja ELi tasemel reaalajamajandust voimaldavate lahenduste
piirilileseks kasutusele votmiseks, sh e-arved, e-veoselehed, e-tellimused, digitaalsed tootepassid,

e-kviitungid, andmepohine aruandlus jm.

Uksikasjalikumalt on reaalajamajanduse tegevused esitatud reaalajamajanduse visioonis'.

Valges raamatus keskendutakse andmepodhisele aruandlusele ja avaliku sektori poolt esitatud andmete pohjal

lisandvaartusega teenuste loomisele.

Praegu on ettevotete aruandluskohustus paraku liiga suur. Riigiasutused (kokku 32) kisivad ettevétetelt ronkem kui
400 aruannet ning kdigi aruannete peale on tle 60 OO0 andmevalja. Arvukate aruannete taitmine on ettevotja
jaoks aja- ja rahakulu. 2020. aastal tehtud uuring naitas, et reaalajamajanduse lahenduste kasutamine aitaks Eestis
aastas kokku hoida dle 14 miljoni tootunni, mis on 7000 inimese taistodaeg. Rahaline kokkuhoid reaalajamajanduse

lahendustest oleks aastas koguni 200 miljonit eurot.

V&imalusi aruandlust kiiremaks ja mugavamaks teha on véga palju. Projekti "Aruandlus 3.0" raames korrastasid SA,
Maksu- ja Tolliamet ning Eesti Pank Uheskoos toojduaruandlust. Selle t66 tulemusel jai enam kui 400 andmevaéljast
[6puks alles vaid 32 (vahenes 90%). See naitab, kui palju saaks ettevotete halduskoormust vahendada, kui
korrastada kdik need enam kui 400 aruannet, mida riik praegu ettevétjalt kisib. Lisaks sellele, et andmepohise
vajalik pannakse koos tehinguandmetega ks kord kirja ettevétte majandustarkvarasse. Majandustarkvarast saab

andmeid hiliem automaatselt ja korduvalt aruandluskohustuse taitmiseks koondada ja dige riigiasutusega jagada.

Selleks, et kdik ladusalt toimiks, tuleb Uksikasjalikult kirjeldada, analtiUsida ja standardiseerida andmestikud ehk
andmekoosseisud, mida asutused aruandluse aluseks kasutavad. Eesmark on koguda andmeid nii vahe kui voimalik
ja nii palju kui vaja. Riiklikel andmekogudel on olemas andmekirjeldused, kuid need on liiga Uldised, et saada aru,
milliseid muutujaid véi andmeelemente on vdimalik andmekogust kaasata. Selleks, et andmed saaksid ettevotete
majandustarkvaradest likuda mugavalt riigiasutustele, on veel péris palju ara teha. Majandustarkvara pakkujad
peavad olema valmis andmeid Ule X-tee edastama ning riigiasutustel peab olema vdimekus masinloetavaid

andmeid vastu votta ja eesmargiparaselt toddelda.

Avalikus sektoris on selleks loodud asutustevaheline andmepdhise aruandluse juhtriihm, kus projektis osalevad
asutused (praegu kaasatud 20 asutust 32st) radgivad vajalikud sammud labi. Kui sarnasel teemal kiisivad andmeid
mitu riigiasutust, peavad kdik muudatusteks valmis olema. Samuti arutatakse muudatused labi erasektoriga, sest
andmepdhise aruandluse eesmérk on véahendada ettevdtjate halduskoormust. Seega peavad lahendused sobima nii
ettevotetele, kes andmeid esitavad, kui ka majandustarkvara pakkujatele, kelle abil andmeid edastatakse. Paljud
majandustarkvara pakkujad on juba valmis ettevétete andmeid mugavamalt riigile edastama, kui avalik sektor loob
selleks vastuvétuvdimekuse. Koostdo ettevotjatega jatkub ning selleks, et Gleminek oleks véimalikult ladus,

tootatakse vélja ka toetusmeetmed.

| @

https://realtimeeconomy.ee/visioon-ja-tooplaan
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Andmepohine riigivalitsemine ja andmete taaskasutus on Uks valdkondadest, millesse peame panustama digiriigi
jatkusuutlikuks arendamiseks. Aastaks 2030 peavad kéik riigi otsused olema tehtud kvaliteetsete andmete abil ning
andmetest peab olema ajakohane ja terviklik Ulevaade. Tanapaeva riigivalitsemises ei kasutata otsuste tegemisel
andmeanallUsi vdimalusi kaugeltki piisavalt, kuigi andmepdhisus saab toetada asutuste arilisi eesmarke,
poliitikakujundamist ja paremat teenuste pakkumist, voimaldades otsustajatele analtUtilist otsustustuge ning

téhustades protsesse.

Andmepodhisus aitab vahendada kulusid, suurendada otsustusprotsesside paindlikkust ja kiirust ning leida
lisavdimalusi probleemide lahendamiseks. Labimdeldult rakendatuna muudab see otsustusprotsessi ning sellega

seotud diskussiooni labipaistvamaks ja voimaldab otsustega kaasnevaid majusid objektiivsemalt arvesse votta.

Andmepodhise juhtimise rakendamiseks peab olema véimalik andmeid juhtimisotsuste tegemisel kasutada. Eelkdige
peavad andmed olema kéttesaadavad, nende kasutus diguslikult lubatud ning tehniliselt voimalik. Automatiseerida
ja selle tulemusel ressurssi kokku hoida saab vaid juhul, kui andmed on piisavalt kvaliteetsed ning nende sisu
kirjeldatud. Kdigi nende tingimuste taitmises on Eesti avalikus sektoris selgelt arenguruumi. Selleks, et andmete
kasutamine oleks oiguslikult lubatud, tuleb leida lahendused, mis sobituvad olemasolevasse o&igusraamistikku,
kaitsevad inimese privaatsust ega véimalda andmeid kuritarvitada. Probleem on kompleksne ning selle
lahendamiseks on vaja oskuslikult kombineerida nlilidisaegset tehnoloogiat, digusruumi ja seonduvaid protsesse.
Andmete kvaliteet ja kirjeldatus eeldavad sellega seonduvate protsesside toimimist ning ressursside olemasolu.
ArenguhlUppe saavutamiseks peavad kdik organisatsiooni tasandid modistma vaartust, mida annab andmete
kasutamine ténapaevastes anallUsilahendustes, ja oskama andmeid organisatsiooni kasuks todle panna.
Otsustustasanditel tuleb arvestada, et andmekasutusest tulenev positivne maju ilmneb alles siis, kui kriitiline hulk

@

andmeid on saavutanud piisava kipsustaseme ja neid kasutatakse.

Ruumiinfo on oluline osa iga inimese igapaeva tegevustest ja tavaparaselt tajume me maailma erinevate ruumiliste
seostena. Eesti ruumiinfo valdkond on teinud viimase kahe aasta jooksul esimesed sammud, et liikuda 2D-kaardilt
kolmemdodtmelisse mudelisse, naiteks ehitiste info on nilild digitaalses keskkonnas reaalmaailmaga sarnasemal
kujul. Jargmise sammuna on oluline tagada erinevate eluvaldkondade ruumiandmete digitaalsesse kaksikusse

integreerimine, andmekvaliteedi parendamine ning andmete uuendamise automatiseerimine.

Digitaalsed kaksikud voimaldavad info vastuvotmist kasutajalt ja see on vahetu kanal tagamaks andmete kvaliteeti.
Kasutajalt saadud info kasutamine loob voimaluse mudelite arendamise ja rakendamise tohustamiseks ja andmete
kiremaks ajakohastamiseks. Digitaalne kaksik on toovahend muutuste prognoosimiseks ja stsenaariumite
labimangimiseks. Digitaalne kaksik aitab luua paremaid ruumilahendusi ja vahendada kriiside mojusid, hoides sellega

Eesti parandit, kultuuri, keskkonda, julgeolekut ja turvalisust.

Digitaalsete ruumimudelite aluse moodustavad kvaliteetsed ruumiandmed, mis on kogutud Uhtsel korrastatud viisil.
Andmeid hodivatakse tehnoloogiliste vahenditega ja toodetakse tana kasitsi mudelitele sobivale kujule. Inimese poolt
andmete tootmine on ressursimahukas ja tulevikuteenuste ootustele vastava tempo hoidmine on keeruline. Vaga
oluline on voétta kasutusele vdimalikult palju erinevate sensorite ja kaugseire andmeid ning todtada valja

tehisintellekti meetodid nende vaarindamiseks.

Lisa 4. Andmed toole: tohustame riiki ja majandust arengusuundade taust 55




Uheks oluliseks eesmaérgiks on lahendada 2D/3D suurandmete niiansirohke kasutuse keerukused keskselt:

kaardirakendused, anallitGsivahendid suurandmetele, ruumiandmete tootmise tehisintellekt.

Juba praegu aitavad erinevad ruumiinfo ja kaugseire teenused hoida kokku nii era- kui ka avaliku sektori aega ja
vahendeid, muutes olukorra anallisimise ning tegevuste planeerimise efektiivsemaks ja vahendades valitoid. Ehkki
ruumiandmetega on seotud Uhiskonna koik eluvaldkonnad ja Eestis on ruumiandmed suures ulatuses
kattesaadavad avaandmetena, on nende tootestamine erasektoris olnud siiski tagasihoidlik. Uhelt poolt on piiravaks

teguriks vahene teadlikkus ning teiselt poolt valdkonna keerukus ja spetsialistide vahesus.

Digitaalsete kaksikute olemasolu aitab elavdada majandust ning erasektoril luua uusi tooteid ja teenuseid. Uheks
voimalikuks ruumiinfo valdkonna arengu soodustajaks on kvaliteetne teekonnaotsingu teenus, kus olulise osa

andmeid haldab riik, aga toote I8pptarbijale voib pakkuda erasektor.

Ruumiandmetele pohinevate toodete ja teenuste areng tostab riigi, selle erinevate piirkondade ja ettevotete

konkurentsivoimet.

@
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Tehisintellekt on diinaamiline valdkond ning pidev oppimine ja teadmiste ajakohastamine on hadavajalik, et olla kursis
tehnoloogia uute arengusuundadega, mis seab ootuse paindlikumale taiendusoppele. IKT-spetsialistidel on oluline
moista, kuidas masinad opivad andmetest ning suudavad teha prognoose ja otsuseid; kuidas toodelda, anallitisida ja
visualiseerida andmeid; kuidas arendada tehisintellekti rakendusi eri valdkondades; kuidas kasutada tehisintellekti
probleemide lahendamisel voi uute lahenduste loomisel. Samuti on oluline mdista tehisintellektiga seotud eetilisi
kisimusi. Eesti ettevotete digitaliseerituse tase on vorreldes ELi liikmesriikide keskmisega pigem madal. Samas on

juhtide teadlikkus andmete (sh suurandmete) ja tehisintellekti kasutusvoimalustest ari lisandvaartuse tousuks kasin.

Praegune haridus lahtub opetamise paradigmast. Haridusvaldkonna arengukavas on eesmargiks seatud suurendada

oppija rolli oppimise protsessis. Uute tehnoloogiate 6petamisvoimekuse arendamine voib aidata toetada isedpet.

@
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427 Avalik sektor

2023. aasta seisuga oli avalikus sektoris ellu viidud 160 tehisintellektiprojekti 70 organisatsioonis. Arvatakse, et
tehisintellekti valdkonnas on praeguseks katte joudnud poordeline aeg, mil tehnoloogia edusammud, generatiivse
tehisintellekti kire areng ja Uha laienevad kasutusvdimalused muudavad pohjalikult mitmeid aspekte
rigivalitsemises ja avalike teenuste pakkumises. 77% Eesti elanikest suhtub pigem positiivselt voi vaga

positiivselt sellesse, kui tehisintellekti kasutatakse jarjest enam rutiinsete tegevuste automatiseerimiseks.

Kuigi huvi tehisintellekti kasutuselevotu vastu kasvab avalikus sektoris pidevalt, puuduvad teadmised voimalustest
ning sellest, kuidas asjakohaseid lahendusi edukalt rakendada. Tehisintellekti rakendamise maar on valdkonna
potentsiaali arvestades endiselt madal. Samuti tuleb avalikus sektoris teha uuendusi tavaparaste Ulesannete taitmise

ja teenuste pakkumise korvalt, mis ei soodusta innovatsioonikultuuri.

Avaliku sektori tehisintellektiprojektid on kindlaks maaratud ning kaivitatud on kratitoe portfelli teenus, mille raames
pakutakse avaliku sektori asutustele tuge asjakohaste projektide algatamisel ja elluviimisel. Suurem osa kratitoe
portfelli teenuseid kasutanud asutustest on vajanud valdkonna dldist tutvustust ja tuge projektide algatamisel, et
paremini moista tehisintellekti eduka rakendamise eeldusi, voimalikke kitsaskohti ja voimalusi ning saada esimesi
kogemusi katseprojektide algatamisel. Keerukamad projektid vajavad head osapoolte koostood, voimet kiiresti

oppida, tekkinud véimalustest kinni haarata ning muutustega kaasa minna.

Arendatud on ule 60 taaskasutatava tehisintellekti lahenduse, millest mitmeid on avalikus sektoris nuiidseks korduvalt
kasutatud ja edasi arendatud. Samas vananevad kratijupid kiiresti ja lihtsasti taaskasutatavad on neist vaid moéned.
Kratijuppe ei hallata keskselt ega susteemselt, nende taaskasutamise voimalusi ei ole pohjalikult analtUsitud ja

kratijuppide taaskasutust ei propageerita aktiivselt.

+ Tehisintellekti valdkonda on vaja kasitleda stisteemselt, tuleb luua valdkonna eest vastutavad rollid koigis

valitsemisalades ja asutustes ning kavandada valdkonnaga seotud tegevused.

+ Selleks, et generatiivse tehisintellekti kiire arenguga sammu pidada ning seda avalikus sektoris voimalikult

tulemuslikult ja turvaliselt rakendada, on vaja slivendada sektorite koostood.

@

Praegu kasutab DESI 2023. aasta andmete (moddetakse vaid ettevotete seas, kus tootab enam kui 10 inimest)

4.7 3 Erasektor

kohaselt tehisintellekti vaid 5,2% Eesti ettevotetest. 2024. aastal Statistikaameti avaldatud tulemuste kohaselt
rakendab tehisintellekti tanaseks 14% ettevotetest. Arvestades Eesti 2030. aasta eesmarki, et meie ettevotete
nominaalse toojou tootlikkuse tase on 110% vorreldes ELi ettevotetega, aitaks tehisintellekti laialdane
rakendamine markimisvaarselt tohustada nii tootmist, teenuste osutamist kui ka otsustusprotsesse.

Tehisintellekti ulatuslikum rakendamine suurendab ettevotete nominaalset t66jou tootlikkust, aidates seelabi kaasa

majanduskasvule.
Q)
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4 Keeletehnoloogia

Eesti keeletehnoloogia vundamentmudelid on viimastel aastatel labi teinud kvaliteedihlppe ning joudnud jarjest enam
kasutusse teenustes ja toodetes. Samas, keeletehnoloogia vahendeid ei ole seni aktiivselt arendatud ega kohaldatud
erivajadustega inimeste vajadustest lahtudes. Oluline on teha kindlaks pimedate ja vaegnagijate ning duslektikute,
logopeediliste ja muude hairetega inimeste vajadused ning kohandada nendest lahtuvalt koneslnteesi ja
eeltootlusmudeleid ning pidevalt neid testida sihtrihmadega. Eesmark on valja tootada keeletehnoloogilised

lahendused, mis on kohandatud ning kasutusel keeleliste erivajadustega inimestele loodud teenustes ja toodetes.

Jargnevate aastate pohiline eesmark on arendada Eesti viipekeele tehnoloogiat: viipekeele tolkimist, slinteesi ja
tuvastamist. Selleks on vaja koguda ja toodelda variatiivseid viipekeele andmestikke: koguda viipekeele tolkematerijale,

autentset viipekeelt ning margendada ja muul viisil toodelda andmeid.

Pikem eesmark on koguda viipekeele andmestikke vastavalt valdkondlikule ja tehnoloogilisele vajadusele piisavas
mahus (u 300h aastas). Arendatud on esmased valdkondlikku sdnavara arvestavad viipekeele tolkimise, stinteesimise

ning tuvastuse mudelid.

Konetuvastust on edasi arendatud vaegkuuljate vajadustest lahtuvalt. Olulisemad tegevused on reaalaja- ja hiljiem

lisatavate subtiitrite loomise lahenduse kvaliteedi parandamine ning laiem kasutuselevott.
+ Eesti keele ja kultuuri spetsiifilise vundamentmudeli arendamine.

Keeletehnoloogia valdkond on viimaste aastate jooksul vaga kiiresti arenenud ja muutunud. Suured eeltreenitud
genereerivad keelemudelid on muutunud vundamenttehnoloogiaks, mille peale ehitatakse Ulejaanud rakendused:
vestlusrobotid, sisukokkuvotjad, kisimus-vastus-ststeemid jmt. Kvaliteetsete, eesti keelt ja kultuuri ning
multimodaalseid meediume arvestavate vundamentmudelite arendamise jaoks on vaja slsteemselt koguda ja

toodelda suuri koguseid keele- ja kdneandmestikke.
+ Eesti keeletehnoloogia vahendite laialdane kasutuselevott.

Voimekus ja kogemus loodud keeletehnoloogiliste vahendite rakendamisel on olnud siiski vaike — seda eriti ettevotjate
hulgas, kuid ka avalikus sektoris. Teadusarendustegevuse toetuse abil on loodud mitmeid keeletehnoloogilisi
vahendeidjavotmekomponente, misonavatudlahtekoodigajatasutakasutamiseks muuhulgas kommertseesmarkidel,

@

mis avaldab tugevat positiivset moju ettevotlusele, eriti piiriileses kaubanduses.

L.2.5. Teadus- ja arendustegevus

Eesti andmeteadus ja arendatud tehisintellekti rakendused, mida on rahastanud avalik sektor, nagu uurimistoetused
ja muud teadus- ja arendustegevuse toetamise meetmed, peaksid olema kattesaadavad ja taaskasutatavad FAIR-
printsiibi alusel, st on leitavad (Findability), juurdepaasetavad (Accessibility), koostoimevoimelised (Interoperable) ning
taaskasutatavad (Reusable). Nende eesmarkide elluviimiseks peab teadusasutustel olemas olema vajalik taristu voi

juurdepaas valismaistele keskustele, st kvaliteetne juurdepaas korgjoudlusega arvutusvoimsusele, ja lisaks vahendid

@

teaduspublikatsioonide arhiveerimiseks ning teadusandmete sailitamiseks ja kasutamiseks.
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Nii arengukava “Eesti digilihiskond 2030" kui ka strateegia “Eesti 2035” margivad Uihe eesmargina usaldusvaarse ja
inimkeskse riigi, kus valitseb usaldus riigi institutsioonide vastu ning kus mugavad e-teenused on laialdaselt
kattesaadavad. Kuigi Eesti digiriigi vastu on kasutajatel olnud Uldiselt suur usaldus, siis see pole garanteeritud. Selleks,
et digilahendused ja andmet6o6tius pusiksid usaldusvaarsed ega kujuneks digitaalset Iohet (digilahenduste
mittekasutajate voi neis kohklejate osakaalu kasv), peab olema tagatud andmetodtluse labipaistvus, inimeste kontroll
oma andmete Ule ning digusparane ja turvaline andmete taaskasutus. See ka eeldab, et andmete tootlemisel laiemalt
on labivalt kaalutud ja edendatud selliseid vaartusi nagu inimvaarikus, oiglus, vordne kohtlemine ning privaatsus.
Need on kesksed eeldused, et saavutada see sotsiaalne ja majanduslik kasu, mida andmepaohine riik voib pakkuda,

ning kindlustada, et innovatsioon nii digiriigi arendamisel kui ka erasektoris on vastutustundlik ja kestlik.

Tegevused alameesmargi saavutamiseks keskenduvadki suures osas sellele, et edendadariigiasutustes ja ettevotetes
korgetasemelist andmekaitset ja kiberturvalisust, andmete ja nende tootlusega seotud kvaliteedijuhtimist, riskide
hindamist ja maandamist, teenustele ligipaasetavust ning labipaistvust kui ka inimesele tema andmete to6tlemise Ule
asjakohase kontrolli voimaldamist. Seda omakorda peab toetama tihiskonnas laiemalt andmekirjaoskuse parandamine

ja teadlikkuse suurendamine andmemajandusega seotud voimalustest ja ohtudest.

Nousolekuteenus’ on RIA arendatav lahendus, mis voimaldab andmesubjektil anda ndusoleku kolmandale osapoolele

oma isikuandmete edastamiseks.

Andmejalgija” on RIA arendatav lahendus, mis pakub kodanikule selget Ulevaadet tema andmetega tehtud

toimingutest riigiportaalis eesti.ee. Andmejalgija eesmark on anda inimesele ajakohane Ulevaade ja tagada labipaistvus

@

isikuandmetega tehtud toimingutest. Seelabi aitab andmejalgija kaasa andmete kasutamise jarelevalvele.

Vaata ndusolekuteenuse kohta tapsemalt: https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/nousolekuteenus.

> Vaata andmejalgija kohta tapsemalt: https://www ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/andmejalgija.
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Tehisintellekti Uha ulatuslikum kasutamine nii riigiasutustes kui ka ettevdtetes pakub vdimalust luua Uhiskonnale
lisavaartust peaaegu igas todstusharus ning uUhiskondlikult olulistes valdkondades, nagu tervishoid, haridus,
transport, riigijuhtimine, julgeolek, turvalisus ja keskkonnahoid. Selle kdrval on aga téhtis silmas pidada, et krattide
kasutamine katkeb endas markimisvaarseid valjakutseid, mis on tingitud nende Uha suuremast véimekusest teha
keerukaid otsuseid ja toiminguid ilma inimeste osaluse vi kontrollita. Tuleb arvestada, et tehisintellekti kasutamine
otsustustes seab palju suuremad ndudmised andmekvaliteedile ning nduab asutustelt véimekust tuvastada ja
maandada riske. Viimase paari aasta jooksul on Eestis tehtud mitmeid algatusi, et toetada usaldusvaarset
tehisintellekti ja arendada andmepodhiseid avalikke teenuseid. Loodud on avaliku sektori tugiteenused, nagu
andmete ja tehisintellekti livakast, andmepaneel ja kratitoe portfell. Uldiselt on siiski nii avalikus kui ka erasektoris
piiratud teadlikkus ja kompetents sellest, kuidas tehisintellekti arendamisel ja rakendamisel kasitleda voimalikke
negatiivseid mojusid ning kuidas maandada riske. Ka Uhiskonnas laiemalt on inimeste teadlikkus digilahenduste

@

kasutamisest ja andmete tootlemisest pigem vaike.

4.5.5.01gu

2]

ruyum

Inimkeskne ja usaldusvéarne digiriik ning andmemajandus eeldab ka tervikliku digusraamistiku valjakujundamist.
ELis nahakse tehisintellekti kasitleva maarusega ette Uihtne reeglistik tehisintellekti arendamiseks ja kasutamiseks nii
era- kui ka avalikus sektoris. Samuti pooratakse paljudes rahvusvahelistes organisatsioonides ja koosté6formaatides
suurt tahelepanu tehisintellektiga seotud probleemide kasitlemisele, sealhulgas koostatakse standardeid ja soovitusi,
Euroopa Ndukogu tehisintellekti kasitleva konventsiooniga ndhakse ette ka kohustusi. Eestis on mitmes eriseaduses
satestatud véimalus rakendada avaliku sektori asutuste teatud otsuste véi toimingute tegemisel automatiseeritud

lahendusi. Seevastu puudub riigisisene horisontaalne reeglistik, mille kohaselt automatiseerida haldusotsuste ja -

@

toimingute tegemist tehisintellekti ja muude algoritmiliste stisteemide abil kui ka jarelvalve teostamiseks.

434 Kompetents ja oskused

Usaldusvaarse ja inimkeskse andmemajanduse ja digiriigi edendamiseks on strateegia keskmes vajadus ulatuslikult
kasvatada inimeste andmekirjaoskust ning teadlikkust andmepdhiste tehnoloogiate vodimalustest ja ohtudest.
Avalikus ja erasektoris arenevad suurandmetel pdhinevad teenused, mis pakuvad inimestele olulist tuge, naiteks
aitavad langetada informeeritud otsuseid dppimise, karjéari voi elukoha valikul ning soodustavad loomingulist ja
tehnilist tegevust. Samas kaasnevad nende teenustega ohud, sealhulgas andmete vaarkasutus; stivavoltsingute
levik ja pettused; tehisintellekti kasutamine inimeste manipuleerimiseks, mis vdib kahjustada nende huve jpt. Seda
arvesse vottes tuleb nii andmepédhiste tehnoloogiate potentsiaali realiseerimiseks kui ka ohtude méoistmiseks ja

kasitlemiseks kasvatada slisteemselt ja pidevalt nii noorte ja tdiskasvanute digipadevust kui ka ettevotete ja

@

riigiasutuste endi teadlikkust ja asjakohast kompetentsi.
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4 35 Rahvusvaheline koostod

Eesti praktiline kogemus paljudes andmekorralduse ja digiriigiga seotud kiUisimustes ning sellega kaasnenud kérge
maine digiarengus on andnud meile unikaalse positsiooni osaleda ja kujundada rahvusvahelisi protsesse
tehisintellekti ja andmemajanduse teemadel. Selle tulemusel on Eesti vdtnud endale ka aktiivse rolli mitmesugustes
rahvusvahelistes algatustes ja koostooprojektides, panustades senise kogemuse pinnalt tehisintellekti ja
andmekorralduse alaste poliitikate ja standardite loomisse. Eesmark on jatkata aktiivset osalust rahvusvahelistes

aruteludes ja koostodprojektides. Seejuures on Eestil potentsiaal olla eestvedaja konkreetsete praktiliste lahenduste

@

juurutamisel usaldusvaarse ja inimkeskse tehisintellekti ja andmemajanduse vallas.
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